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1 JOHDANTO

Vaino on viimeisten vuosikymmenien aikana havaittu perhe- ja parisuhdevikivallan
ilmid, joka on saanut huomion myds medialta. Vaikka ilmi6 havaittiin jo 1990-luvulla,
osattiin sithen puuttua kunnolla vasta viime vuosina tapahtuneiden tragedioiden myoti
(Nikupeteri & Laitinen 2013, 30). Vaino on ilmid, joka uhrin lisdksi vie voimavaroja
hénen léheisiltddn. Huoli ja pelko uhrista ja perheestd kuormittavat l1dheisid, kun he
parhaansa mukaan pyrkivit tukemaan ja auttamaan uhria. Opinndytetyon

tarkoituksena olikin selvittdd, millaista tukea vainon uhrien ldheiset tarvitsevat.

Vaino-ilmié on hyvin monimuotoinen ja vainotekojen vaihtelevuus on vaikeuttanut
avun tarpeessa olevien uhrien tunnistamista. VIOLA —vékivallasta vapaaksi ry:ssé
alkanut Raha-automaattiyhdistyksen, RAY:n, rahoittama VARJO-hanke pyrkii
tavoittamaan vainoa kokeneita henkiloitd, kehittimddn palveluita vainon eri
osapuolille ja tuomaan ilmiétd tunnetummaksi, jotta sen tunnistaminen helpottuisi.
Lisdksi hanke kehittdd tydmuotoja ennaltachkéiseviin ty6hon ja kuntoutukseen seké
tekee vaikuttamis- ja kehittimisty6td. (VARJO-hanke.) VARJO-hankkeessa vainoa
tarkastellaan myos ldheisten ndkokulmasta ja opinndytety0 toimikin yhtend ldheisten

tuen tarpeen kartoituksen vélineena.

Opinndytetyon tyoeldmidkumppanina toimi VIOLA —vékivallasta vapaaksi ry:n
VARIJO-hanke. VIOLA —vikivallasta vapaaksi ry:std kdytetddn téssd opinniytetyOssi
nimed VIOLA ry. VIOLA ry:n VARJO-hankkeen rooli opinndytetydssd oli auttaa
16ytimddn haastateltavia sekd tarjota tilat haastatteluiden toteuttamiseen. VARJO-

hanke antoi myos ohjausta tyoeldmin nikokulmasta opinniytetyohon.

Opinndytetyon tavoitteena oli selvittdd, millaista tukea ldheiset tarvitsevat omaan
jaksamiseensa. Entuudestaan tiedetdén, ettd ldhipiirin tarjoama sosiaalinen tuki on
yksi tidrkeimmistd tukimuodoista voimavaroja kuormittavissa eldmaéntilanteissa.
Opinndytetyon aihe olikin ajankohtainen, silld se tuotti tietoa jota aiemmin ei juuri ole
tuotettu. Suomessa vainosta saatuja tutkimustuloksia on vield vihin ja opinndytetyon

aineisto luovutettiinkin Viola ry:lle mahdollista myohempai tutkimusta varten.



Opinndytetyon tekemisen myotéd tekijoille syntyi kdsitys vainon mééritelmistd sekd
vainon vakavista vaikutuksista uhreille ja heiddn ldheisilleen. Opinndytetyon
teoreettisessa viitekehyksessd avataan vainon, kuntoutumisen ja sosiaalisen tuen
késitteitd. Aineisto hankittiln teemahaastatteluluilla ja aineisto analysoitiin
sisdllonanalyysin avulla. Keskeisiksi tutkimustuloksiksi nousivat vainon haitalliset
vaikutukset ldheisiin ja heiddn kokemansa puutteet viranomaisten toiminnassa ja
tarjoamissa palveluissa. Liheiset eivit juuri olleet ajatelleet omaa jaksamistaan, mutta

tiedostivat silti saaneensa tarkedd tukea omalta puolisoltaan tai ldheisiltd ystaviltdan.



2 VAINO PARISUHDEVAKIVALLAN ILMIONA

Téssd opinndytetyOossd vaino ndhdddn parisuhdevékivaltaan lukeutuvaksi ilmidksi,
joka tapahtuu eron jadlkeen entisen parisuhdekumppanin toimesta. Kappaleessa tullaan
my0s sivuamaan ulkopuolisen ihmisen toteuttamaa vainoa tilastojen valossa, jotta
vainoilmidstd syntyisi lukijalle kokonainen kuva. Tarkoituksena on havainnollistaa
vainon ero eron jilkeiseen vainoon ndhden ja ilmentdd eron jdlkeisen vainon
vakavuutta. Vaino avataan mairitelmien sekd vaikutusten avulla ja sitd tarkastellaan

yhteiskunnan nikokulmasta.

2.1 Parisuhdevikivalta

Suomessa parisuhdevikivallasta on yleisemmin puhuttu perhevékivallan nimella.
Perhevikivallalla on tarkoitettu kaikkea perheen sisélld tapahtuvaa vékivaltaa, eikd se
ole riittdvésti kuvannut sitd keneen véki kohdistuu. Perhevékivallan termin rinnalle
onkin luotu ldhi- ja parisuhdevikivallan késitteet kuvaamaan paremmin vékivallan
tapahtumaympaéristod.  Parisuhdevdkivallan  késitettd on  vaikea  mééritelld
yksiselitteisesti, mutta useimmiten vikivallan uhrina on nainen. (Perhevékivallan
médrittely.) Tassd opinndytety0ssd tullaan kdyttdimddn parisuhdevékivallan termid,
koska niin vaino on helpompi mieltdd parisuhteen péddttymisen eli eron jilkeiseksi
viakivallaksi. Etenkin vainon vahingoittavuuden ymmartdmisen kannalta on keskeisti

muistaa, ettd vainoaja on entinen parisuhdekumppani.

Parisuhdeviékivalta on moninainen ilmid, joka toteutuu erilaisten vékivallan muotojen
kautta. Parisuhdevékivallan piirteet vaihtelevat sen mukaan, kuinka kauan vékivaltaa
on tapahtunut, miten tekijd on uhriaan alistanut ja miten vékivalta on uhriin
vaikuttanut. (Piispa 2011, 23.) Vikivallan mééritelmit vaihtelevat aina sen mukaan,
missd ajassa, paikassa, uskossa ja kulttuurissa eletddn. Etenkin uskonnollisten ja
kulttuuristen erojen takia erilaiset maailmanlaajuiset jarjestot, kuten YK ja Maailman
terveysjarjest6 WHO ovat pyrkineet kuvaamaan selkeésti véikivallan tunnuspiirteitd ja
vaikutuksia, jotta vikivaltaan kiinnitettdisiin enemméan huomiota maailmanlaajuisesti.

(Marttala 2011, 37.)



Parisuhdevékivallalla tarkoitetaan kaikkia niitd tekoja, jotka aiheuttavat fyysista,
psyykkisti tai seksuaalista vauriota parisuhteen toiselle osapuolelle. Fyysistd vauriota
tuottavat esimerkiksi lapsiminen, lydminen, potkiminen ja hakkaaminen. Psyykkisti
vauriota aiheuttavat muun muassa pelottelu, sanallinen mititdinti ja halventaminen.
Seksuaalinen vaurio puolestaan syntyy seksuaalisen pakottamisen kautta.
Parisuhdevékivaltaan lukeutuvat myods liitkkumisen ja yhteydenpidon rajoittaminen

sekd tiedon ja tuen saannin estdminen. (Marttala 2011, 39.)

Parisuhdevékivalta alkaa usein pienien tekojen, kuten mustasukkaisuuden ja
pukeutumiseen vaikuttamisen kautta. Parisuhdevékivalta on monisyistd ja usein
fyysiseen vikivaltaan kytkeytyy muita vékivallan muotoja, etenkin henkistd
védkivaltaa. Henkinen vékivalta on parisuhdevikivallassa yleistd ja se ilmenee
nimittelynd, vékivallalla uhkailuna, alistamisena, huutamisena, haukkumisena,
syyttelynd, kiroiluna ja kontrollointina. Uhri tulee helposti riippuvaiseksi tekijasta,
silld parisuhdevikivaltaan kuuluu passiivisia kausia, jolloin vékivaltaa ei ole ja uhri
saa osakseen 1dmpo4a ja hyviksyntdd. Tekijd voi saada uhrin uskomaan, ettd vikivalta
on riippuvaista uhrin omasta kiytoksestd. Néin uhri alkaa my6s miellyttdd vékivallan
tekijaa, ettei timd menettdisi malttiaan. Vikivalta ja sen uhka muuttavat uhrin eldméa
rajatummaksi ja mitd enemmén uhri alistuu, sitd enemmén tekijd vahvistuu. (Marttala

2011, 43, 46.)

Vikivaltaisessa suhteessa eldminen heikentdd uhrin avunsaannin mahdollisuuksia,
silld pitkddn jatkunut ja voimakkaasti tapahtunut vékivalta normalisoi vikivallan
tekoja. Uhrin suhtautuminen vékivaltaan muuttuu, eivdtkd ennen voimakkailta
tuntuneet vékivallan teot tunnu endé samalta. Viékivallasta tulee ikddn kuin normaalia.
Tdhén tilanteeseen uhrit tarvitsevat apua, jotta pystyvit saamaan kuvan tapahtuneesta
vékivallasta. Usein ulkopuolisen ihmisen on kuitenkin erittdin vaikeaa tunnistaa
parisuhdevékivaltaa, koska tekijd voi hallita uhria hyvinkin pienin elein.
Ulkopuoliselle kidestd kiinni pitdminen, silmiin katsominen ja péén tai selédn silittely
voivat ndyttdd lempedltd hyviand pitdmiseltd, mutta uhrille ne voivat olla jatkuvaa

hallintaan, jolla tekija saa aikaan pelkoa. (Marttala 2011, 41-42.)

Parisuhdeviékivallan  vdhenemisen kannalta kaksi merkittdvdd tekijdd ovat

parisuhdevidkivallan ennaltachkdisy ja varhainen puuttuminen. Ennaltachkiisylld



tarkoitetaan vékivallan tunnistamista ennen oikeiden vaara- ja riskitekijoiden
olemassaoloa ja varhaisessa puuttumisessa puolestaan vékivaltaan tulisi puuttua
vélittdmasti ennen kuin vékivallan méard lisddntyy tai teot muuttuvat vakavammiksi.

(Hulkko 2011, 102.)

Hulkko (2011, 102-103) kuvaa varhaista puuttumista prosessin avulla, jonka
ensimmadisend vaiheena on tilanteeseen reagointi. Reagointia seuraa tunnistaminen ja
puheeksiotto. Kolmannessa vaiheessa tehddén tilanteen kartoitus eli arvio, jonka
jilkeen péitetddn jatkotoimenpiteistd, kuten oikean avun piiriin = siirtymisesta.
Prosessin keskeisiksi kysymyksiksi nousevat kuitenkin: kuka reagoi, eli tunnistaa ja
ottaa puheeksi, miten reagoidaan eli miten otetaan puheeksi ja miten tunnistetaan.
Selkeiden vastausten 10ytyméttomyys niihin keskeisiin kysymyksiin estdad télla

hetkelld tehokkaan varhaisen puuttumisen parisuhdevikivaltaan.

Vikivaltaisesta suhteesta, kuten muistakin suhteista, irrottautuminen on aikaa vievaa
eikd kdy hetkessd. Lihteminen ja uuden eldmin aloittaminen on iso prosessi. Se vaatii
aikaa ja paljon ajatuksia. (Rautava & Perttu 2002, 84.) Vikivalta ei vélttamattd lopu
eronkaan jilkeen, silld parisuhdevikivallalla on havaittu olevan yhteys eron jilkeiseen
vainoon. Tutkimuksissa on havaittu, ettd neljd viidestd vainotusta naisesta oli kokenut

vékivaltaa jo parisuhteen aikana. (Kumpiniemi 2012, 19.)

2.2 Eron jilkeinen vaino

Suomessa vainoilmid havaittiin 1990-luvun lopulla, jolloin Suvi Ronkainen mielsi
vainon parisuhde- ja perhevikivaltaan liittyviksi ilmioksi. Talloin hin toi myds esille
vaino-ilmion tutkimustarpeen. Myohemmin Sari Nédre nédki vainon kuuluvan osaksi
huomionhakuista eli performatiivista vékivaltaa. Hin myos toi ilmidn tdhédn péividén,
jossa sosiaalinen media mahdollistaa vainoamisen useat ulottuvuudet. (Nikupeteri &

Laitinen 2013, 30.)

Vaikka vaino ilmiond onkin tunnistettu jo aiemmin, ei ilmidstd ole osattu puhua sitd
oikein kuvaavalla nimelld. Tdmd on myds vaikeuttanut vainon uhrien avunsaantia.
Jotta vaino ymmairretddn oikein ja vakavana ilmiond, on tirkedd muistaa sitd

madriteltdessd, ettei kaikki eronjélkeinen viakivalta ole vainoa. Suomessa vainoa ovat



madritelleet ja 1lmiGtd tunnetuksi tehneet Anna Nikupeteri ja Merja Laitinen sekd

Helind Hékkéanen (2008).

Hiékkédnen (2008.) médrittelee vainon ei-toivotuksi kayttdytymiseksi, joka voi
aitheuttaa pelkoa tai jota voidaan yleisesti pitdd pelkoa aiheuttavana. Kaytdnnossi
vainoaminen voi siséltdd lukuisia erilaisia tekoja ja kayttdytymistapoja, joita voivat
olla. muun muassa seuraaminen, tarkkailu ja lukuisat yhteydenpitotavat.
Vakavimmillaan vainoaminen on vékivaltaista tai uhrin omaisuutta tuhoavaa.
(Kumpuniemi 2012, 13, 18.) Vaino voi kohdistua esimerkiksi opiskelijoihin,
julkisuudessa esiintyviin henkiloihin tai tiettyihin ammattiryhmiin, kuitenkin noin
puolessa tapauksista vaino kohdistuu entisiin parisuhdekumppaneihin. (Hékkdnen

2008.)

Vainoamista tutkittaessa on havaittu, ettd suurin osa vainotuista on naisia. Heidédn
osuutensa kaikista uhreista on 75- 80 %. Tutkimukset ovat myds osoittaneet, ettd noin
12- 17 % naisista ja 4-5 % miehistd joutuu eldminsi aikana vainotuksi. On myds
arvioitu, ettd viidestd tapauksesta neljdssd vainoaja on vainotulle ennestidén tuttu ja
puolet vainoamisista alkavat parisuhteen pdityttyd. Yleensd vainoajat ovat noin 30 —
40 vuotiaita miehid, joilla on huumeriippuvuus tai jotka kérsivdt mielenterveyden
hiiridistd. Vainoavista miehistd 40- 50 prosentilla on rikoshistoriaa. Noin puolet

vainoajista uusii vainotekonsa myohemmin (Hékkidnen 2008).

Keskimiirin vaino kestdd noin kaksi vuotta. Uhrin ollessa entinen parisuhdekumppani
vainoaminen kestdd yleensd kuitenkin pidempéédn, kuin uhrin ollessa vainoajalle
tuntematon. Vainoamisessa merkittivdnd rajana pidetddn kahta viikkoa. Mikéli
vainoaminen jatkuu yli kyseisen ajan, se my0s todenndkdisemmin muuttuu uhria

enemmaén vahingoittavaksi. (Hakkanen 2008.)

Anna Nikupeteri ja Merja Laitinen (2013, 31, 36-37) ovat tutkimuksensa pohjalta
madritelleet eron jélkeisen vainon olevan oma vikivallan tyyppinséd, joka toteutuu
erilaisten vékivaltamuotojen kautta. Vaino vaurioittaa kaikkia uhrin rooleja ja on ndin
ollen ldasnd kaikkialla uhrin eliméssd. Eron jidlkeinen vaino ei vaurioita ainoastaan
uhria vaan sen vahingoittavuus ylettyy myds perheen lapsiin, sukulaisiin ja ystéviin

(Laitinen & Nikupeteri 2012, 49). Parisuhdevainolla on havaittu olevan yhteys



parisuhdevékivaltaan, silld tutkimusten mukaan 80 prosenttia vainotuista naisista on

kokenut vékivaltaa ollessaan parisuhteessa vainoajan kanssa (Kumpuniemi 2012, 19).

Vainoteot ~ voivat  tapahtua  julkisilla  paikoilla, = uhrin  typaikalla,
harrastusympdristoisséd ja kodin sisélld. Vainoamistavat voivat olla hyvin vaihtelevia
ja vieraan ihmisen silmissd hyviksyttdvén oloisia. Vainoaja voi esimerkiksi ldhettdd
uhrille kukkia t6ihin, koska haluaa osoittaa rakkautensa. Teot voivat myds vaikutta
satunnaiselta ilkivallalta, jonka kohteeksi uhri on sattumalta joutunut. Vainoaja voi
hyodyntdd jopa uhrin ldheisiad vainotekojensa toteuttamisessa. (Kumpuniemi 2012, 20-
21.) Yhteiset lapset voivat joutua vainotekojen vilineiksi. Vainoaja voi perustella
yhteydenpidon uhriin lasten asioiden hoidolla esimerkiksi elatusmaksuihin liittyvilld
asioilla. Vainoaja voi myds yrittdd puolustella tekojaan kaipuun, rakkauden ja
hyvéntahtoisuuden varjolla, jolloin vainon uhri voi leimautua viranomaistenkin
silmissd itsekkééksi. (Nikupeteri & Laitinen 2013, 33, 36.) Muuhun vainoamiseen
verrattuna parisuhdevainoaminen on monimuotoista, usein tapahtuvaa ja intensiivista.
Parisuhdevainon vakavuus ja uhrin vaurioittavuus perustuu vainoajan ja uhrin véliseen
laheiseen suhteeseen. Vainoaja tuntee uhrinsa hyvin ja pystyy vainoamaan héntd
henkilokohtaisella tasolla. Parisuhdevainoajien vainokdyttdytymiseen voi myds muita
vainoajia yleisemmin kuulua uhrin ldheisten vainoaminen. (Kumpuniemi 2012, 20—

21)

Raastavaa vainossa on my®ds se, ettei uhri pysty ennakoimaan tekoja. Vililld vaino on
passiivista ja yhtdkkid se ilmenee aivan uusin tavoin. Ennustamattomuus saa uhrin
olemaan aina varuillaan ja pelkdiméddn seuraavaa hetked. Ennustamattomuus
saattaakin saada uhrin pitiméén yhteyttd vainoajaan, jotta olisi edes jotenkin tietoinen

vainoajan seuraavista aikeista. (Nikupeteri & Laitinen 2013, 37.)

Vainoamisen taustalla voi olla suhteesta irti pédédstimisen vaikeus tai
persoonallisuushdirid, jonka takia vainoaja ei pysty tuntemaan empatiaa eli
samaistumaan vainotun asemaan (Hdkkénen-Nyholm 2012). Vainoavia michid
tutkittaessa on havaittu kolme ryhmaii, joihin vainoajat voidaan jakaa. Ensimmiinen
ryhmai pyrkii luomaan entisestd kumppanista huonon kuvan muille. Toiseen ryhmédin
kuuluvilla vainoajilla rakkauden havaittiin muuttuneen vihaksi entistd puolisoa

kohtaan ja kolmas ryhmid puolestaan pyrki vikivaltaiseen kontaktiin entisen



kumppanin kanssa. (Kumpuniemi 2012, 21.) Vainoamisen syynd voi olla myds

voimakas halu palata parisuhteeseen uhrin kanssa (Hiakkanen 2008).

2.3 Vaino lainsiidiinnon ja yhteiskunnan nikokulmasta

Vainoaminen on kriminalisoitu Suomen rikoslaissa 1.1.2014 alkaen. Rikoslain
(Rikoslaki 879/2013, 7 a §) mukaan vainoon syyllistyy henkild, joka toistuvasti
uhkaa, seuraa, tarkkailee, ottaa yhteyttd tai muuten niihin rinnastettavalla tavalla
oikeudettomasti vainoaa toista siten, ettd se on omiaan aiheuttamaan vainotussa
pelkoa tai ahdistusta”. Vainoamisesta voidaan tuomita rikoslain mukaan sakkoon tai
enimmillddn kahdeksi vuodeksi vankeuteen, jos laki ei muualla anna perusteita
tuomita yhtd ankaraan tai ankarampaan rangaistukseen tekojen perusteella. Vainon
kriminalisoinnin myd&td, tammikuussa 2014 tehtiin jo 50 rikosilmoitusta vainosta, ja
niitd uskotaan tulevan vuoden aikana noin tuhat. Vainon kriminalisoinnilla on
merkitys my0s viranomaisille, jotka pystyvdt tunnistamaan vainoilmién nyt
paremmin. Vainon ennaltachkdisemiseen ja selvittimiseen toivotaan hyvad tiedon

kulkua eri viranomaisten viélilli. (Vainoaminen 2014, 19.)

Ennen vuotta 2014 ldhestymiskielto on ollut paras tapa vainoamisen ehkdisyyn ja
uhrin turvaamiseen. Suomessa ldhestymiskielto on ollut voimassa vuodesta 1999
lahtien (Jddmeri 2010). Ladhestymiskielto on voitu lain (Laki ldhestymiskiellosta.
4.12.1998/898, 7§, 11§) mukaan miiritd voimaan enintddn kahdeksi vuodeksi, mutta
perheen sisdlld se on pystytty madrddméddn enintdén kolmeksi kuukaudeksi.
Lahestymiskielto on voitu miédrdtd myds viliaikaisena pidattimiseen oikeutetun
virkamiehen toimesta, jos on katsottu, ettd tilanne on sitd vilittdmadsti vaatinut.
Tilanteessa on arvioitu myods se pystyyko uhri itse hakemaan ldhestymiskieltoa vai
onko uhri esimerkiksi pelon takia ollut kyvyton siithen. Lidhestymiskielto on estinyt
vainoajaa tapaamasta, ottamasta yhteyttd, seuraamasta tai tarkkailemasta uhria. Uhrin
kannalta on ollut merkittdvdd hakea ldhestymiskieltoa vainoajalle oman
turvallisuutensa lisdksi siksi ettd se on voinut vaikuttaa viranomaisten kuten poliisin
saapumisnopeuteen. Lisdksi viranomaiset saivat tiedon vainoamistilanteesta. (Jidmeri
2010.) Hékkédnen toivoi Jdameren artikkelissa (2010), ettd vainoaminen kiellettiisiin

lailla, silld hdnen mielestdédn lainsdddannon tulisi osoittaa mikd on hyvéksyttavaa.



3 SOSIAALINEN TUKI

Eri tutkijat ovat sosiaalista tukea maéiritellessdén painottaneet eri asioita. Voidaan
kuitenkin sanoa, ettd sosiaalinen tuki on yksildlle ja ryhmaélle annettua aineellista tai
aineetonta tukea. Sosiaalisen tuen tarkoituksena on parantaa tai ylldpitdd yksilon tai
ryhmin toimintakykyd ja eldmin laatua. (Kumpusalo 1991, 13.) Sosiaalisen tuen
avulla voidaan myds lisdtd ithmisten itsemddrddmisoikeutta ja oman eldmin hallintaa
yksildiden, ryhmien ja julkisten tahojen toimesta (Metteri & Haukka-Wacklin 2011,
56-57).

3.1 Sosiaalisen tuen maaritelmat

Sosiaalinen tuki pitdd sisdllddn erilaisia tukimuotoja, jotka eri tutkijat méérittelevét
hieman toisistaan poikkeavin termein. Kumpusalon (1991, 14.) mukaan sosiaalinen
tuki jaetaan aineelliseen, toiminnalliseen, tiedolliseen, emotionaaliseen ja henkiseen
tukeen. Aineellisella tuella tarkoitetaan taloudellista ja materiaalista tukea, mahdollisia
apuvilineitd ja ladkkeitd. Toiminnallista tukea ovat erilaiset palvelut sekd kuntoutus.
Tiedollista tukea puolestaan on neuvonta, opastus ja harjoitukset. Emotionaalinen tuki
késittdd empatian, rakkauden ja kannustuksen. Henkiseen tukeen kuuluvat yhteiset

aatteet, uskonto ja filosofia.

Thoits (1982) puolestaan madrittelee sosiaalisen tuen ihmisten valiseksi
vuorovaikutukseksi, joka saattaa pitdd sisdllddn aineellista apua, myonteisid tunteita,
informaatiota sekd palautteen saamista ja sen antamista. Gottlieb (1983) taas sanoo
sosiaalisen tuen olevan sanallista tai ei-sanallista tietoa ja neuvoa, konkreettista apua
tai toimintaa, jota tapahtuu ihmisten vélisessd kanssakdymisessd. Sosiaalisella tuella
on positiivinen vaikutus avunsaajan tunteisiin ja toimintaan. (Malinen & Nieminen

2000, 22.)

Edellisistd mdairitelmistd poiketen Kahn (1979) avaa sosiaalisen tuen késitettd
tarkemmin. Kahnin mukaan sosiaalinen tuki on tarkoituksen mukaista
vuorovaikutusta, joka pitdé sisdllddn ainakin yhden seuraavista osioista. Yksi osio on
emotionaalinen tuki, joka tarkoittaa rakastamista, arvostamista, turvallisuuden tunteen

synnyttimistd ja tykkddmisen osoittamista. Toinen osio on padtoksenteon tukeminen,
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tilli Kahn tarkoittaa vahvistamista, palautteen antamista ja ratkaisun tekoon
vaikuttamista. Viimeisend sosiaalisen tuen osana on konkreettinen apu, timé tarkoittaa

esimerkiksi tavaroiden, rahan tai ajan antamista tukea tarvitsevalle. (Tarkka 1996, 12.)

Myds House (1981) maédrittelee sosiaalisen tuen konkreettisten esimerkkien kautta ja
korostaa sosiaalisen tuen olevan vuorovaikutusta, joka pitdd sisédlldén erilaisia
tukielementtejd. Sosiaalinen tuki voi olla emotionaalista, esimerkiksi myotdtunnon
antamista, tykkddmisen osoittamista, rakastamista, luottamista ja kuuntelemista. Se
voi olla my6s vilineellistd eli aineellisen avun antamista ja auttamista kdytdnnon
asioissa. Muista madritelmistd poiketen House nostaa sosiaalisen tuen elementiksi
tiedottamisen ja kiitoksenannon. Tiedottamisella hén tarkoittaa keskustelua,
kuuntelemista ja pddtoksenteossa tukemista niin, etti henkild saa tukea omiin
ratkaisuihinsa. Kiitoknnolla hin tarkoittaa palautetta, joka voidaan antaa esimerkiksi
tyosuorituksesta. Vaikka eri mééritelmét korostavat hieman eri asioita, yhteenvetona
voidaan sanoa, ettd sosiaalinen tuki tapahtuu aina vuorovaikutuksessa muiden
ihmisten kanssa. Tdlloin my0s tukea antanut saa itsekin sosiaalista tukea (Auvinen

2004, 9).

3.2 Sosiaalisen tuen antaja ja vaikutukset

Ihminen tarvitsee koko eliménsi ajan muita ithmisid, eikd muiden ithmisten merkitys
hyvinvoinnille ja terveydelle padty lapsuuteen. On kuitenkin huomattu, ettd
varhaislapsuudessa koettu hyvd lapsi-vanhempi-suhde voi ennakoida niiden
sosiaalisten verkostojen kokoa joilta saadaan sosiaalista tukea aikuisidssd. (Martelin

ym. 2009.)

Sosiaalista tukea voivat tarjota muun muassa perheenjisenet, ystavit, tuttavat, jarjestot
ja viranomaistahot (Jarvikoski & Harkdpad 2004, 90). Kumpusalon (1991, 17, 20)
madritelmdn mukaan kuitenkin vain perhe ja ldhiverkosto voivat antaa tuen
tarvitsijalle riittdvdd emotionaalista ja henkistd tukea edistimédn tuen tarvitsijan
hyvinvointia ja selviytymistd. Perheen ja ldhiverkoston tuki ei kuitenkaan sulje pois
viranomaistahojen tukea ja sen tarkeyttd (Knuuti 2007, 116). Tukijoita ei tarvitse olla
lahiverkostossa useita, silld tutkitusti jo yksi tukija voi auttaa henkil6d selviytyméin

muuttuneesta eldméintilanteesta ja joissakin tapauksissa jo pelkdstddn tieto tuen



11

saatavuudesta riittdd auttamaan pahimman yli. Tarkeintd tuen vaikuttavuuden kannalta
on, ettd tukija on tuetulle tdrked henkild. (Tarkka 1996, 14.) Kumpusalo (1991,15)
toteaa myds, ettd sosiaalista tukea tulee tarjota oikea-aikaisesti ja oikein mitoitettuna,

jolloin ehkdistddn ongelmien laajentuminen ja toimintakyvyn laskeminen.

Sosiaalisen tuen merkityksen on huomattu olevan erityisen tarkeaa silloin kuin henkil6
joutuu stressid aiheuttavaan tilanteeseen. Téllaisissa tilanteissa tuki toimii erdénlaisena
puskurina stressid vastaan ja pienentdd sen aiheuttamia haitallisia vaikutuksia.
(Martelin ym. 2009.) Tarkka (1996, 14- 15) on samaa mieltd, ettd sosiaalinen tuki on
ithmiselle tidrkedd kun hédn joutuu eldmdssddn muutostilanteeseen, joka voi olla
odottamaton ja stressaava. Tuen ja avun saamisen lisdksi on huomattu, ettd niiden
antaminen kohentaa terveyttd, auttaa toipumaan vaikeasta eldméintilanteesta ja
ennaltachkdisee sairauksien syntyd. Sosiaalisen tuen vaikutukset on havaittavissa
fyysisesti, mutta ne vaikuttavat myos ihmisten tunteisiin ja mielialaan positiivisesti
lapi koko eldmin. (Martelin ym. 2009.) Sosiaalinen tuki vaikuttaa edelld mainittujen
lisdksi my0s ihmisen omanarvontuntoon ja mindkuvaan. Tutkijoiden mukaan
sosiaalinen tuki voi vaikuttaa yksilon haluun huolehtia itsestddn ja terveydestddn
antamalla hinelle hdnen itse tarvitsemaansa informaatiota. Sosiaalisen tukiverkoston
puuttuminen voi aiheuttaa puolestaan sen, ettei yksilo halua tai pysty tekemédn

eldméinsa koskevia paitoksid. (Tarkka 1996, 15.)

4 KUNTOUTUMINEN

Tédssd opinndytetyossd  kuntoutumisella tarkoitetaan uusien toimintatapojen
rakentamista. Kuntoutuksen késitettd tullaan kéyttdmddn rinnakkain uusien
toimintatapojen rakentamien kanssa, silld kuntoutumiseen kytkeytyy helposti ajatus,

jossa ammattilainen omalla toiminnallaan saa ihmisen kuntoutumaan.

4.1 Kuntoutuminen Kisitteeni

Kuntoutuksen kisite on ldhtdisin noin 1950- luvulta, jolloin ammatillisen

kuntoutuksen péitavoitteena oli saada ihmiset takaisin tydeldméédn. Aikaa on kulunut
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ja nyt kuntoutuksen késite onkin saanut paljon pohdintaa osakseen. Lindh ja
Suikkanen ndkevédt ammatillisen kuntoutuksen kaipaavan péivitystd ja pitdvit sitd
tarkednd tutkimuskohteena. Lindh ja Suikkanen sanovat, ettd kuntoutusta koskevan
yhteiskuntatieteellisen tutkimuksen yhtend péétavoitteena on tuottaa tietoa, jonka
avulla kuntoutukseen voidaan luoda uudenlaisia katsantokantoja ja sanastoa. Lindh ja
Suikkanen kokevat, ettd kuntoutus kaipaa kaavamaisuuden rikkomista ja jopa uusien
késitteiden ja sanojen luomista, jotta se vastaisi nykypdivin tarpeita. He myds
pyrkivit omalla ty6llddn tuomaan kuntoutuksen piiriin sosiologisen tutkimuksen vérid

ja mielipiteitd. (Lindh & Suikkanen 2008, 59-60.)

Uusien toimintatapojen luomista eli kuntoutumista tarvitaan, kun elimé on muuttunut
joko lyhyelld tai pitkalld aikavélilla niin, ettei henkil6lld ole riittdvid voimavaroja
selvitd arjestaan. Esimerkiksi muutokset sosiaalisissa suhteissa voivat luoda tarpeen
uusien toimintatapojen rakentamiselle. Tarkoituksena on, ettd uusien toimintatapojen
avulla henkilo pystyy selviytymddn arjestaan yhteiskunnan tdysivaltaisena jdsenend.
Kuntoutumisen edellytyksend on, ettd henkild ymmartdd voivansa vaikuttaa omaan
eldmddnsd toiminnallaan. (K&hari-Wiik ym. 2007, 16, 18.) Uusien toimintatapojen
avulla turvataan ja tuetaan henkilon eldmédnhallintaa, hyvinvointia ja arjessa
selviytymistd erilaisissa elamén kriisitilanteissa. Uusia toimintatapoja rakennettaessa
tulee aina huomioida, ettd toiminta on henkildn omia voimavaroja tukevaa ja
vuorovaikutuksellista. (Kokko 2011, 163.) Viranomaisten tulisi muistaa, ettd ithmiset
kokevat samantapaiset elaméntilanteet eri tavoin ja viranomaiselle pieneltd tuntuva
asia voi vaikuttaa tuntuvasti henkilon jaksamiseen ja voimavarojen ehtymiseen.

(Kéhari-Wiik 2007, 14.)

Tyypillisesti arjessa selviytymistd voidaan tukea neljdn eri kuntoutuksen osa-alueen
avulla, jotka ovat: lddkinnéllinen, ammatillinen, kasvatuksellinen ja sosiaalinen
kuntoutus (Jarvikoski & Harkdpdd 2004, 23). Téssd opinndytetyossd tullaan
késittelemddn neljattd osa-aluetta eli sosiaalista kuntoutusta. Sosiaalisella
kuntoutuksella eli uusien toimintatapojen rakentamisella pyritddn lisdédméédn
sosiaalista toimintakykyd eli sitd miten ihminen pystyy toimimaan omassa
elinympéristossddn ja arkipdivén tilanteissaan yhteiskunnan tdysivaltaisena jasenend.
Sosiaaliseen toimintakykyyn kuuluvat: aineelliset voimavarat, sosiaaliset voimavarat

sekd henkiset voimavarat. (Lahti & Pienimaki 2011, 137.)
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Aineellisiin voimavaroihin kuuluvat koti, elintarvikkeet ja vaatetus. Sosiaalisiin
voimavaroihin liittyvdt kyky ottaa apua vastaan, hoitaa sosiaalisia suhteita sekd
sosiaalinen verkosto. Henkisiin voimavaroihin kuuluvat arjen hahmotus ja hallinta
sekd omasta itsestd huolen pitiminen. (Lahti & Pieniméki 2011, 137.) Sosiaalinen
kuntoutus voi vastata monenlaisiin kuntoutumisen tarpeisiin. Lakiehdotuksen mukaan
sitd  toteutettaisiin  esimerkiksi  syrjdytymisen  ehkdisemiseksi,  dkillisissad

kriisitilanteissa ja apuna ldhisuhde- perhevikivaltaan. (Sosiaalinen kuntoutus.)

4.2 Kuntoutuminen ja elimanhallinta

Eldmédnhallinta on yleinen késite eri tieteenaloilla. Eldménhallinnan maédrittely on
kuitenkin vaikeaa, koska sille ei ole olemassa yhtd selkedd maddritelmdd. Aila
Jarvikoski (1996) madiritteleekin eldmédnhallinnan jonkinlaiseksi kattokasitteeksi,
jonka alle voidaan liittdd lukuisia eldmin muutoksiin ja eldménkulkuun liittyvid
seikkoja. Eldménhallinta ei ole riippuvainen vain ihmisestd itsestddn, hénen
lahjoistaan tai avuistaan, vaan sithen vaikuttaa myoOs hédnen elinympéristonsd sekd

muutokset siind. (Vartiainen 2008, 41-42.)

Uutelan (1996) mukaan eldménhallinta on tunnetta siitd, ettd ihminen on
elinympéristonsd kanssa harmoniassa. Ympdriston tulee vaatia ihmiseltd sopivasti
hidnen kykyihinsd nidhden ja sen tdytyy tarjota hénelle riittdvéasti edellytyksid toimia.
Ihmisen eldménhallinnan ollessa kunnossa hin on tyytyvédinen ja hin kokee eldminsa
mielekkdand. Talloin ihminen pystyy vaikuttamaan omaan eldméénsd ja on myds
halukas tekemddn niin. [Thminen my0s arvostaa eldmédnsd ja toimii parhaalla
mahdollisella tavalla sen yllapitdmiseksi. (Puukka 2013, 7.) Hyvén eldménhallinnan
voi huomata thmisen arjessa uusien asioiden hallitsemisena seki niistd selviytymisend
ja kykynd toimia muuttuvissa tilanteissa. Eldmaistd ei tule ongelmatonta hyvin
eldménhallinnan myo6td, mutta se auttaa ithmistd ratkaisemaan eteen tulevat haasteet

pelkddmatta niitd. (Anttila ym. 2005, 11.)

Raitasalo (1995) jakaa eldminhallinnan kahteen osaan, sisdiseen ja ulkoiseen
elaménhallintaan. Ulkoinen eldmaénhallinta tarkoittaa sitd, kun ihminen tarvitsee

esimerkiksi sosiaalista tukea selviytydkseen vaikeasta eldmaéntilanteesta. Ulkoista
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eldminhallintaa on my0s se, kun ithminen pyrkii muuttamaan elinympéristodén ja —
oloaan itselle tarkoituksen mukaisemmiksi. Thmisen kyky hallita omaa eldméénsé ja
ettd hinelld on taloudellisesti kaikki kunnossa sekd hidn on aineellisesti varakas
kuuluvat olennaisesti ulkoiseen eliménhallintaan (Anttila ym. 2005, 10). Siséisella
eldminhallinnalla tarkoitetaan puolestaan ihmisen sisdistd tapahtumasarjaa, jossa
thminen yrittdd padstd itselle vaikeasta tilanteesta pois ja pienentdd uhan tuottamaa
pelkoa. Sisdinen eldmédnhallinta alkaa toimimaan tai muokkaantumaan, kun ithminen
joutuu itseddn ahdistavaan tai uhkaavaan tilanteeseen. Sisdinen eldméanhallinta késittaa
kyvyn kohdata haasteita ja selvittdd niitd sekd sen, miten ihminen valmistautuu
kohtaamaan haastavia tilanteita tulevaisuudessakin. Sisdiseen eldminhallintaan kuuluu
myoOs ihmisen omat tunteet, joustavuus sekd kyky mukautua erilaisiin tilanteisiin.

(Vartiainen, 2008, 43-44.)

Ulkoista ja sisdistd eldminhallintaa ei voi tiysin erottaa toisistaan, sillda thminen voi
selvitd hyvin haastavista tilanteista ilman, ettd hdnen eldmén hallintansa kérsii, jos hin
luottaa itseensd ja omaa terveen sekd voimakkaan ajatuksen itsestd. Toisaalta jos
thminen ei luota itseensd ja kokee olevansa arvoton, voi hdnen eldménhallintansa
romahtaa pienestdkin vastoinkdymisestd. Kulttuuri ja yhteiskunnan olettamukset sekd
tavoitteet voivat médritelld, minkélaisena yksilo eldménhallinnan maéirittelee. Hyvén
eldmdnhallinnan kisitteellistiminen yhteiskunnan tai kulttuurin kautta ei kuitenkaan
valttdimattd tue ihmisen hyvdd eldménhallintaa. Thminen siis tarvitsee hyvain
eldmidnhallintaan seki sisdisid ettd ulkoisia eliménhallinnan ominaisuuksia. (Puukka
2013, 8.) Elaménhallintaa jaoteltaessa on otettava myds huomioon, ettd eldménhallinta
muodostuu  ihmisen ajatusmaailmasta ja héinen elinympéristonsd vélisestd

vuorovaikutuksesta (Anttila ym. 2005, 10).

Eldméanhallintaan vaikuttavat jo lapsuuden kokemukset. Thmisen henkilokohtaiset
ominaisuudet, kuten eldminkokemus, persoonallisuus ja taidot vaikuttavat
eldminhallinnan muokkautumiseen. Eldminhallintaa ohjaavat myds ihmisen omat
arvot seké toiveet. Eldiménhallintaan liittyvét vahvasti my6s ihmisen jéarki, usko, teot
sekd realistisuus, silld asiat pitdd pystyd hyvidksymddn ja tunnistamaan. Thmisen
sosiaaliset suhteet ja sosiaalinen tuki vaikuttavat myos eldminhallintaan, koska
tutkimuksista ilmenee niiden positiivinen vaikutus ihmisen terveyteen. Sosiaaliset

suhteet ovat ihmisen eldméinhallinnan kannalta tarkeitd, silld ne luovat ihmiselle
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turvallisuutta ja ndin lisddvdt ihmisen tunnetta eldminhallinnasta. Thmisen
elaméinhallintaa kartoittaessa on muistettava, ettd se muokkautuu koko ihmisen

eldmén ajan. (Anttila ym. 2005, 12.)

Elaménhallintaa voi jarkyttdd erilaiset dkilliset muutokset eldmissé, niitd voivat olla
esimerkiksi sairastuminen tai perhekriisit. Eldmédnhallintaa voi ldhted rakentamaan
uudelleen luomalla uusia toimintamalleja tilanteisiin. Malleja voivat olla ympariston,
oman toiminnan, todellisuuskésityksen sekd mindkésityksen muuttaminen.
Ympéristod ithminen voi ldhted muuttamaan tarkoituksen mukaisemmaksi ja thmisen
omia tarpeita vastaavaksi. Ympdriston muuttamisessa on kuitenkin usein paljon
haasteita. Thminen voi parantaa eldménhallintaansa myos muuttamalla omaa
toimintaansa. Toimintaansa muuttaessa ihminen muokkautuu ympéristonsd mukaan.
Tama voi edesauttaa esimerkiksi sosiaalisen tuen saatavuutta, kun ithminen kayttiytyy
tietoisesti eri roolien vaatimalla tavalla, kuten ystdvdnd tai tyGtoverina.
Todellisuuskésitteen muuttaminen tarkoittaa sitd, ettd ithminen etsii itselleen uuden
ideologian tai uskonnon, jonka mukaan hén alkaa jdsentdd maailmaa uudelleen.
Ihmiselle tillainen uusi selitysmalli voi lisdtd hdnen tunnetta asioiden hallittavuudesta
ja hdnen ymmarrys asioista voi lisddntyd. Mindkésityksen muuttamisessa ihminen etsii
omasta itsestddn uutta otetta eldmidstd. Téassd korostuu ihmisen aikaisemmat

kokemukset ja kokemusten synnyttdmit merkitykset. (Anttila ym. 2005, 15.)

IThmistd voi tukea parantamaan késitystd omasta eliménhallinnasta puuttumalla niithin
asioihin, jotka heikentévit sitd. [hmisté pitdd auttaa havaitsemaan ja 16ytdmaén hénelle
parhaat tukitoimet ja sosiaaliset suhteet elaménhallinnan parantamiseksi. Thmistd voi
auttaa my0s 10ytimédin omat vahvuudet ja voimavarat vaikeilta tuntuvissa tilanteissa

ja ndin edistdd hdnen tunnetta oman eldiménhallinnasta. (Anttila ym. 2005, 15.)

4.3 Kuntoutuminen ja voimaantuminen

Voimaantumisen englanninkielinen vastine on empowerment, joka tuli késitteend
1900-luvun lopussa suomalaiseen sosiaalitieteeseen (Rytkénen 2011, 21).
Empowerment tarkoittaa suomennettuna valtuuttamista, mahdollistamista, tilaisuutta
tai mahdollisuutta johonkin, tiysivaltaisuutta, kykyd vaikuttaa omaan eldmiin ja

voimantunnon kasvua (Rekiaro & Robinson 2004, 872). Téssd opinndytetyossa
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voimaantuminen  ymmirretddn  kuntoutumiseen  kytkeytyvdnd  prosessina.

Voimaantumisen kdsite avataan ja sen yhteys kuntoutumiseen kuvataan.

Voimaantuminen voidaan maédritelld lukuisilla eri tavoilla. Téssd opinnédytety0ssi
voimaantuminen madritelldédn Gossbergin (1995) mukaan asioiden mahdollistamisena,
voimavarojen l0ytdmisend, eldménhallintana sekd toimintakyvyn ja —valmiuksien
saavuttamisena. Voimaantumista ei voi aiheuttaa eiki tuottaa toinen ihminen vaan se
on jokaisen henkilokohtainen tapahtumaketju. Voimaantumiseen voi vaikuttaa
thmisen kokemus elinymparistostd, kuten miten turvallisena hén sen kokee tai miten
hin pystyy toimimaan sielld. Thmisen voimaantuessa hin itse madrittdd omat tekonsa
ja 10ytdd omat voimavaransa. Voimaantunutta ihmistd voi olla vaikeaa kuvailla, silld
voimaantuminen voi ndyttdytyd eri ihmisissd eri tavoin, kuten taitoina,

kayttdytymisend ja ominaisuuksina. (Siitonen 199 39, 85,93.)

Siitosen (1999) mukaan voimaantuminen on sosiaalinen prosessi, joten ihmisen
sosiaalinen ympéristd voi vaikuttaa voimaantumiseen joko positiivisesti tai
negatiivisesti. Voimaantuminen voidaan jakaa kahteen osaan: jo voimistuneeseen
kayttiytymiseen ja kéyttdytymiseen joka tulee mahdollisesti tulevaisuudessa
voimistumaan. Thmisen kéyttdytymiseen voimaantumisenprosessissa vaikuttavat
kokemukset sosiaalisesta vuorovaikutuksesta muihin ihmisiin. Voimaantumisessa on
tarkedd, ettd vuorovaikutusprosessi on avarakatseista ja sosiaalisen verkoston
tukemaa. Thmisen késitys itsestd ja luottamus omista kyvyistd parantuvat ja hin alkaa
kerryttdd sosiaalisia voimavaroja sekd omaa persoonaansa. Lopulta hin rohkaistuu
vaikuttamaan omaan ja muiden eldmédin vaikuttamalla haluamiinsa organisaatioihin.

(Rytkonen 2011, 28.)

Voimaantumisessa tdrkeitd asioita ovat ithmisen kisitys itsestd, omista valmiuksista
sekd mahdollisuuksista. Kdsitys omasta itsestd ja omista mahdollisuuksista muodostuu
muun muassa kanssakdymisessd ja vuorovaikutuksessa muihin ihmisiin. Tdmén
vuoksi voimaantumiseen voivat vaikuttaa elinympéristd, toiset ihmiset sekéd
vuorovaikutus heiddn kanssaan, vaikka voimaantuminen ldhtee ihmisesti itsestdan.
Voimaantumisprosessissa voimaantuva ihminen tulee nédhda aktiivisessa roolissa, joka
luo itselleen omaan eldméédnsé ja tilanteeseensa sopivia tavoitteita. Vaikka thminen ei

vol voimaannuttaa toista ihmistd vékisin, voi toinen ihminen auttaa
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voimaantumisprosessissa useilla pienilld asioilla, jotka auttavat
voimaantumisprosessin eteenpdin viemisessd. Thmiselle voidaan esimerkiksi yrittdd
luoda erilaisia malleja eri tilanteisiin, joista hdn voi valita itselle parhaimman seka
mieleisimmén tavan toimia ja sitd kautta hdntd voidaan yrittdd auttaa voimaantumaan.
(Siitonen 1999, 95, 117-118.) Voimaantumista voi tukea my0s tarjoamalla thmiselle
mahdollisuuksia tehdd omia asioitaan koskevia tavoitteita ja paatoksia. (Anttila 2005,

19).

Ihminen saavuttaa voimaantumisen parhaiten ympéristossé, jossa hian tuntee itsensé ja
olonsa hyvéksytyksi, turvalliseksi ja tasa-arvoiseksi. Voimaantumista tukevassa
ympdristdssd ihminen on aktiivinen toimija, joka saa olla itse vastuussa omista
teoistaan, kehityksestddn ja tavoitteista. Tavoitteiden tulisi olla kuitenkin realistisia,
jotta nithin voi pddstd. Tavoitteiden saavuttamisesta ihminen saa itselleen
onnistumisen kokemuksia ja hdn voi asettaa itselleen uusia ja haasteellisempia
tavoitteita. Toiminta ympdriston tulee antaa mahdollisuus ihmiselle myds arvioida
itseddn ja havainnoida toimintaansa. Arvioinnin pitdd olla avointa, rehellistd ja
vuorovaikutteista toisen ihmisen kanssa, jotta se tukee voimaantumista parhaalla
mahdollisella tavalla. Ympariston ja itsensd arvioinnin lisdksi voimaantumisessa on
tarkedd, ettd thmiselld on haaveita ja ettd hidn unelmoi tulevaisuudesta. (Anttila ym.

2005, 21-22.)

Voimaantuneisuus ei kuitenkaan ole pysyvdd ja voimaantumisen tunne saattaa
muuttua jo ympdristostd toiseen siirryttdessd. Voimaantumisen tunteeseen vaikuttaa
ithmisen eldméntilanne, kuten hénen fyysinen sekd psyykkinen terveytensid ja myos
elinympdriston muutokset voivat vaikuttaa voimaantumiseen. Tillaisissa tilanteissa
thmisen tdytyy muuttaa omaa késitystd itsestd, jotta hin pystyy sopeutumaan
tilanteeseen ja hénen eldménhallintansa sdilyy. Oman mindkuvan muuttaminen on
kuitenkin hyvin hidasta ja ihminen tarvitsee muutokseen jatkuvaa palautetta
turvalliseksi kokemassaan ympéristossd. Thmisten jatkuvan voimaantumisen tarve ja

mahdollistaminen tulisi ottaa huomioon yhteisoissa. (Siitari 1999, 161-162, 164-165.)
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5 TUTKIMUKSEN TOTEUTUS

Opinndytetyd toteutettiin yhdessd VIOLA —vékivallasta vapaaksi ry:n VARJO-
hankkeen kanssa. VARJO-hankkeessa vainoa tarkasteltiin l&heisten nidkokulmasta ja

opinndytety0 toimikin yhtend lheisten tuen tarpeen kartoituksen vélineena.

5.1 Opinnaytetyon tyoelimikumppani

Opinndytetyon tyoeldmidkumppanina toimi VIOLA —vékivallasta vapaaksi ry:n
VARIJO-hanke. VIOLA- vikivallasta vapaaksi ry on Eteld-Savon alueella matalan
kynnyksen periaatteella toimiva seutukunnallinen perhe- ja l&hisuhdevikivallan
avopalveluyksikk6. VIOLA ry antaa neuvontaa, ohjausta ja terapeuttista apua
yksiloille, ryhmille sekd perheille. VIOLA ry:hyn voi hakeutua vidkivallan uhrien
lisdksi myos vikivallan tekijoitd. VIOLA ry:ssd on omat tyontekijansa naisille, lapsille
ja miehille. Pddasiassa toiminta on keskittynyt védkivaltatyotd koskevan keskuksen
kehittdmiseen ja tuottamiseen. N&in ollen VIOLA ry tukee eri toimijoiden
vikivaltavastaista tyotd. VIOLA ry:std onkin mahdollista saada tyonohjausta ja
koulutusta sosiaali- ja terveystoimeen sekd kasvatus- ja opetustoimeen. (Ensi- ja

turvakotien liitto)

VIOLA ry:n VARJO-hanke on RAY:n rahoittama ja sen tarkoituksena on kehittdd
eron jdlkeisen vainon kaikille osapuolille suunnattuja palveluja. Hankkeessa
keskitytddn kehittimddn myds palveluita ja tyomuotoja ennaltachkdisevddn ja
kuntouttavaan tyotapaan. VARJO-hankkeessa tehtdvd tyd on vaikuttamista ja
tutkimuksellista tyotd. VARJO-hankeessa on mukana VIOLA ry:n lisdksi Oulun ensi-
ja turvakoti ry. (VARJO-hanke.)

5.2 Tutkimusongelma

Opinndytetyon tavoitteena oli selvittdd eron jilkeisen vainon uhrien ldheisten tuen
tarvetta. Tavoitteena oli my0s kuvata ldheisten kokemuksia avun saamisesta
vainotilanteessa. Tarkoituksena oli etsid vastauksia yhteen pédédtutkimuskysymykseen

ja kahteen alatutkimuskysymykseen.
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Opinndytetyon padkysymys on:

1. Millaista tukea eron jilkeisen vainon uhrien ldheiset kokevat tarvitsevansa?

Alakysymykset ovat:
1. Millaisia kokemuksia ldheisilla oli avun saamisesta?

2. Miten ldheiset toivovat palveluista ilmoitettavan?

5.3 Aineiston keruu

Opinndytety6 oli kvalitatiivinen eli laadullinen tutkimus. Kvalitatiivisen tutkimuksen
tarkoituksena on luoda kokonaisvaltainen kuva haastateltavien eldméntilanteista ja
kokemuksista (Hirsjarvi ym. 2007, 157). Opinndytetydssd kerdttiinkin tietoa eron

jélkeisen vainon uhrien ldheisten tuen tarpeesta vainon erivaiheissa.

Kvalitatiivisen tutkimuksen yksi tyypillisimmistd aineiston keruumenetelmistd on
haastattelu. Haastattelu soveltuu tiedonkeruutavaksi erityisen hyvin, kun halutaan
tietdid miksi ihmiset toimivat tai ajattelevat tietylld tavalla tietyssd tilanteessa.
Haastateltaviksi valitaan henkil6itd, joilla on kokemusta tai tietoa tutkittavasta
aiheesta. Tiedonkeruu voidaan toteuttaa strukturoidun, puolistrukturoidun tai
strukturoimattoman haastattelun avulla. (Tuomi & Sarajarvi 2009, 74.)
Strukturoidulla haastattelulla eli lomakehaastattelulla tarkoitetaan haastattelijan
ohjaama haastattelua, jossa kysymykset ja vastausvaihtoehdot ovat kaikille
haastateltaville samat. Puolistrukturoidussa haastattelussa eli teemahaastattelussa
aihepiirit ovat kaikille haastateltaville samat, mutta vastausvaihtoehtoja ei ole.
Strukturoimattomasta haastattelusta voidaan kdyttid myds nimed avoin haastattelu,
joka on kaikista ldhimpdnd vapaata keskustelua maédrdtystd aiheesta. Kaikkien
haastateltavien kanssa ei kuitenkaan késitelld kaikkia samoja aihepiirejd. (Eskola &

Suoranta 1999, 87.)

Opinndytetyon aineiston keruumenetelmaksi valikoitui puolistrukturoitu haastattelu eli
teemahaastattelu. Teemahaastattelun teemat perustuvat tutkimuskysymyksiin, joihin
pyritddn edeltd miiriteltyjen teemojen ja tarkentavien kysymysten avulla 10ytamédn
vastauksia (Tuomi & Sarajarvi 2009, 75). Haastattelijan vastuulla on varmistaa, etti

kaikki halutut aihepiirit késitellddn jokaisen haastateltavan kanssa. Atihepiirejd ei
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kuitenkaan tarvitse kdydd ldpi tietyssd jdrjestyksessd tai yhtd laajasti jokaisessa
haastattelussa. (Eskola & Suoranta 1999, 87). Teemahaastattelu on hyvid tapa keritd
tietoa sensitiivisistd tai henkilokohtaisista aiheista. Se soveltuu kaytettdviksi myos,
kun halutaan tarkentaa saatuja vastauksia viérien tulkintojen véhentdmiseksi.
(Metsdmuuronen 2006, 113,115.) Kyseinen menetelmd ei liiaksi rajaa aiheen
kidsittelyd ja ndin haastateltaville tulee mahdollisuus késitelld aihetta heille
luontevimmasta nikokulmasta (Eskola & Suoranta 1999, 88).
Aineistonkeruumenetelmén valintaa ohjasi myos opinndytetydmme

tyoeldméakumppanin toive.

Tiedonkeruumenetelméksi valikoitui teemahaastattelu, koska tydeldmén toiveena on
my0Os kerdtd tietoa teemahaastattelun avulla. Haastattelussa on kuitenkin ennalta
madrityt teemat, joiden pohjalta haastattelu toteutetaan. Teemahaastattelussa ei
kuitenkaan ole maééritelty kysymyksille tarkkoja muotoja, eikd niiden jérjestystd ole
ennalta suunniteltu. (Hirsjarvi ym. 2007, 203.) Opinndytetyon aihe on sensitiivinen ja
teemahaastattelu antaa haastateltaville myos mahdollisuuden kertoa itse haluamistaan
asioista, mutta mahdollistaa haastattelijoiden tarkentavat kysymykset (Hirsjarvi &
Hurme 1993, 35). Tarkentavilla alakysymyksilldi on tarkoitus varmistaa tiedon
saaminen halutuista aiheista ja teemoista sekd varmistaa molemminpuolinen
ymmaérrys haastattelun aikana. OpinnédytetyOssd haastateltavilta ldheisiltd kysyttiin
lupaa myo6s myohempididn yhteydenottoon haastattelujen pohjalta. Yhteydenotto
oltaisiin tehty esimerkiksi puhelimitse tai opinndytetyon tyOeldmikontaktin kautta.
Haastattelujen liséksi haastateltavilla oli mahdollisuus antaa opinndytetyon tekijoille

esimerkiksi itse kirjoittamiaan runoja, jotka kuvasivat heidén kokemuksiaan.

Saimme haastateltavien yhteystiedot opinndytetyon tydeldmdkumppanilta VIOLA
ry:1td, joka oli ollut haastateltaviin yhteydessd jo aikaisemmin ja kysynyt alustavan
suostumuksen haastatteluun. Haastatteluun sopivan ajankohdan sovimme itse
haastateltavien kanssa. Yksi haastatteluista tapahtui kasvotusten VIOLA ry:n tiloissa
ja kaksi haastatteluista puhelimitse kaiuttimen vélitykselld, lisdksi saimme yhden
kirjallisen vastauksen. Kaikissa haastatteluissa kdytimme haastateltavien luvalla
nauhuria. Opinnéytetyon aineisto kerédttiin teemahaastattelun avulla. Yhtd haastattelua
lukuunottamatta haastateltavat saivat teemahaastattelurungon (liite 3) etukdteen

sdhkdpostitse. Teemahaastattelurungot pééddyttiin ldhettdmddn haastateltaville, silld
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ensimmadisessd haastattelussa kdvi ilmi, ettei ldheinen osannut ajatella omaa tuen
tarvettaan kysymyksen tullessa niin ylldttden. Haastattelut tehtiin kahden haastattelijan
voimin, jolloin toinen pystyi kirjaamaan vastauksia ylds ja toinen osallistumaan

keskusteluun. Kirjallisen vastauksen saimme VIOLA ry:n kautta.

Haastattelut nauhoitettiin haastateltavien suostumuksella, sekd yksi haastattelu tehtiin
kirjallisesti. Haastattelut litteroitiin analysointia varten, jonka jélkeen ne luovutettiin
VIOLA ry:lle. VIOLA ry arkistoi haastattelut mahdollista my6hempdd
tutkimuskéyttod varten VARJO- hankkeessa. Aineiston luovuttaminen oli mahdollista,
silli haastateltavat esiintyivit nauhoituksissa anonyymeina, jolloin heiddn
henkildllisyytensd ei tullut ilmi. Haastateltaville kerrottiin ennen haastatteluja
aineiston kayttotarkoitus ja sen sdilytys VIOLA ry:n toimesta. Heiltd myos pyydettiin
haastattelulupa (liite 2), jossa heille mainittiin opinndytetyon tarkoitus, aineiston

kayttd sekd muita kidytdnnon toteutukseen ja eettisyyteen liittyvii asioita.

Teemahaastattelurunko laadittiin  tutkimuskysymysten ja aiemman teoriatiedon
pohjalta. Teemojen avulla oli tarkoitus kerédtd mahdollisimman laajasti tietoa ldheisten
tuen tarpeesta ja tarvittavista palveluista. Haastattelurungon tarkoituksena oli
varmistaa, ettd kaikkien haastateltavien kanssa kdéytiin ldpi samat aiheet.
Teemahaastattelurunkoon laaditut kysymykset toimivat myds keskustelunluonnin

apukysymyksina.

Teemahaastattelurunko (liite 3) koostui kolmesta aihealueesta, joista ensimmaéisessé
kerittiin tietoa haastateltavan ldheisen taustoista. Taustatiedoissa selvitettiin laheisen
suhdetta uhriin ja kartoitettiin ldheisen kuvausta vainosta. Tietoa haluttiin keréta
vainosta ja vainoteoista, jotta tiedettiin miten erilaiset teot vaikuttivat ldheisiin.
Samalla saatiin teoriaan verrattavaa tietoa vainoilmidstd. Taustatiedoissa kysyttiin
myo0s vainon tilannetta haastatteluhetkelld, silli ndin saatiin kuva miltd aikavaliltd
laheinen pystyi kertomaan kokemuksiaan palveluista ja omasta tuen tarpeestaan.

Taustatietoihin kuului lisdksi jo saadun tuen kartoittaminen.

Toisena teemana oli ldheisten tuen tarpeen selvittdminen. Tdssd kohdassa ldheisid
pyydettiin tarkastelemaan omaa tuentarvetta vainon eri vaiheissa. Léheisten haluttiin

myd0s tarkastelevan tuentarpeen vaihtelua jélkikateen ja kertomaan millaista tukea olisi
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voinut olla tarjolla. Lisdksi heitd pyydettiin kertomaan oliko vaino kohdistunut
laheiseen ja jos oli niin miten. Tdlld teemalla oli tarkoitus saada kuva ldheisten
saamasta tuesta ja tehdd ndkyviksi ldheisten toiveet tukipalveluiden jérjestimisesta.

Toisaalta haluttiin tietdé vaikuttiko vaino myds léheisiin, kuten teoriasta ilmenee.

Kolmantena teemana oli tiedon hankinnan ndkokulma. Apukysymysten avulla
selvitettiin kokivatko ldheiset saaneensa riittdvisti tietoa ja tukea tilanteeseensa sekd
16ysivitkd he tarvitsemaansa tietoa helposti. Yhtend aiheena oli kerétd toiveita ja
ajatuksia ldheisten mielestd hyvistd tavoista jakaa tietoa. Tiedonhankinnan nékdkulma
otettiin yhdeksi teemaksi, koska tiedon helppo saatavuus vaikuttaa eldménhallinnan

tunteeseen.

5.4 Aineistolihtoinen siséillonanalyysi

Teemahaastattelun avulla kerétty aineisto litteroitiin ja litteroitu aineisto analysoitiin
aineistoldhtdisen sisdllonanalyysin avulla. Aineistoldhtdinen siséllonanalyysi etenee
kolmen vaiheen kautta. Ensimmiinen vaihe on aineiston pelkistdminen. Tassd
vaiheessa auki kirjoitetusta eli litteroidusta aineistosta karsitaan tutkimuksen kannalta
epdoleellinen pois. Pelkistimiseen kuuluu aineiston tiivistiminen tai pilkkominen
osiin. Aineistoldhtdisen sisdllonanalyysin toinen vaihe on aineiston ryhmittely.
Aineiston ryhmittely voi tapahtua esimerkiksi ominaisuuden, piirteen tai késityksen
mukaan. (Tuomi & Sarajarvi 2009, 109-110.) Téssd opinndytetydssd ryhmittely
tapahtui teemahaastattelurungon apukysymysten mukaisesti, joiden liséksi keréttiin

yhteen muita haastatteluissa esille nousseita teemoja.

Aineistoldhtéisen sisdllonanalyysin kolmantena vaiheena on aineiston erottelu
tutkimuksen kannalta oleelliseksi tiedoksi. Saadun tiedon pohjalta voidaan luoda
teoreettisia kasitteitd. (Tuomi & Sarajarvi 2009, 111.) Tdssd opinndytetyOssé aineisto
loppujen lopuksi ryhmiteltiin isompien kokonaisuuksien mukaan, silli tulosten
raportointi teemahaastattelurungon apukysymysten mukaan ei olisi ollut mielekésta.
Useilla kysymyksilld saatiin samankaltaisia vastauksia, joten tulokset raportointiin

aihealue kerrallaan.
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5.5 Opinniytetyon eettisyys

Opinndytetyotd tehtdessd ei voida olla tormddmattd eettisiin kysymyksiin. Thmisiin
kohdistuvassa tutkimuksessa on eettisind ohjeina pidettdvé erityisesti ihmisoikeuksia
(Tuomi & Sarajarvi 2009, 131). Tutkimuksen, kuten myds opinndytetyon tulee
noudattaa néitd eettisid ja moraalisia ohjeita. Osallistumisen tdytyy olla vapaachtoista
ja haastateltaville tulee selvittdd tutkimuksen kulku. Haastateltavia ja heiddn
kokemuksiaan tdytyy arvostaa ja heilld tulee voida keskeyttdd haastattelu milloin
tahansa. Tutkimus tulosten tdytyy olla avoimia ja osallistujien tiytyy voida pysya
nimettomind koko prosessin ajan. (Teirild & Jyviasjarvi 2001, 16.) Tutkimusta
tehdessd saatuja tietoja ei mydskédén saa antaa kenenkddn ulkopuolisen kdyttoon, eikd
tietoja saa kdyttdd muuhun kuin kerrottuun tarkoitukseen (Tuomi & Sarajirvi 2009,

131).

Haastattelutilanteiden lisdksi eettiset seikat tulee huomioida tutkimustulosten
késittelyssé ja niiden raportoinnissa. Tulokset tulee esittdé sellaisina kuin ne on saatu,
eikd mitddn voi jattdd maininnan ulkopuolelle. Tuloksiin ei voi myoskéddn liséatd

mitddn sellaista mitd niissd ei alun perin ollut. (Teirild & Jyvésjarvi 2001, 16.)

6 TUTKIMUSTULOKSET

Opinndytetydmme aineisto koostuu kolmesta teemahaastattelusta ja yhdestd
kirjallisesta vastauksesta. Haastatteluista ja kirjallisesta vastauksesta tullaan tésti
eteenpdin kiyttdmadn yhteistd nimitystd — vastaukset. Tdhdn paddyttiin, ettei yhtd
vastausta pysty erottamaan ja ndin olleen tapausta tunnistamaan. Vastanneiden iilla,
sukupuolella tai koulutustaustalla ei opinndytetyon tulosten kannalta ole merkitysté.
Opinndytetydon aiheen sensitiivisyyden vuoksi vastanneiden tunnistamattomuus
haluttiin turvata. Anonyymiyden pitdmiseksi mitddn muitakaan tarkempia tietoja
vastaajista tai vainotapauksista ei tule ilmi. Vastauksien antajista puhutaan ldheising,
silld se ilmentdd parhaiten vastaajien todellista roolia vainotapauksessa ja kuvaa ndin

opinndytetyon lukijalle konkreettista tilannetta.
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6.1 Vainoteot laheisten kertomana

Kaikissa tapauksissa sekd vainon uhri ettd vainoaja olivat ldheisid ihmisid
haastatellulle. Uhri oli haastatellun ystévi, sukulainen tai perheenjdsen, vainoaja oli
kaikissa tapauksissa uhrin entinen puoliso. Osassa tapauksista uhrilla ja vainoajalla oli
yksi tai useampi yhteinen lapsi ja vainoteot kohdistuivat aikuisen uhrin lisdksi myos
lapsiin. Vastauksista ilmeni, ettd parisuhteessa oli ollut henkistd ja/ tai fyysistd
vékivaltaa, mutta varsinainen vainoaminen oli alkanut vasta eron jdlkeen. Vainon

kesto vaihteli vastausten antohetkelld alle vuodesta useaan vuoteen.

Uhreihin  kohdistuneet vainoteot olivat ldheisten kertoman mukaan olleet
monimuotoisia ja uhkaavia, kuten jatkuvaa yhteydenpitoa ja hiirintdd puhelimella,
ennalta-arvaamatonta seuraamista ja vakoilemista sekd suoria vikivallan tekoja,
uhkailua ja syyllistimistd. Vainoaja oli my0s jdrjestdnyt niin sanottuja ldheltd piti-
tilanteita ja kehottanut uhria olemaan varovainen. Yhdessd tapauksessa alkuvaiheen
vainoteot olivat jatkuvia rakkauden osoituksia. Vainoteot kohdistuivat myds lapsiin ja
heitd saatettiin kéyttdd erddnlaisina vilineind, esimerkiksi lasten asioiden hoitoa on

kaytetty syyné tapaamisille.

“Koko ajan se niin ku soitteli tdlle exdllensd, niin ku et tulee kdymddn ja

voi voi, rakastaa ja rakastaa”

Se koko aika siis ihan niin ku pakonomaisesti sitd vahti”

”Se on ampunut ilmakivddrilld ikkunaan”

”’Se sit uhkas tappaa ja perhesurmia niinku linkitti”
Vainoaja oli pyrkinyt maarddmaan uhrin eliméaa ja hdnen tekemidén asioita. Vainoaja
oli kieltinyt uhria muun muassa meneméstd toihin tai viettdmistd aikaa ystdvien

kanssa. Vainoaja my0s litkkui uhrin kodin tai vapaa-ajanviettopaikan ldheisyydessi ja

varmisti, ettd uhri tietda tdman.
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Léheisilld oli ollut aavistus, ettei uhrin ja vainoajan parisuhteessa ollut kaikki
kunnossa. Heille ei kuitenkaan ollut kerrottu, esimerkiksi parisuhde vékivallasta, vaan
tieto vikivallasta oli saatu vasta suhteen pédtyttyd. Yleensd ldheiset ovli kuitenkin
saaneet tietdd vainoamisesta ldhes heti vainotekojen alettua, kun uhri on kertonut

heille ja mahdollisesti pyytdnyt heiltd apua.

“Viitteitd ja vihjeitd ja tuota semmosia arveluja oli jo paljon

aikasemmin useiden vuosien takaa”

Vastaushetkelld ldheiset kertoivat vainon joko loppuneen kokonaan tai edes hieman
rauhoittuneen vainon alkuajoista. Kolmessa tapauksessa neljdstd vaino kuitenkin oli

aktiivista vastaushetkelld ja se vaikutti uhrien ja ldheisten arkeen.

”Se ei endd niitd tappouhkauksia -- mut muuten semmosta tekstailua,

soittelua oiseen aikaan”

”Se rajottaa kaikella tavalla tin lapsen kdttdytymistd vield tdnd

pdivdndkin”

”Se on ihan jatkuvasti mielessd”

"Mutta niinku mind just sanoin, ettd semmonen koko eldmdn piiri

’

rajoittuu. Kylld se on omalla tavalla rajoittunu meilldkin.’

6.2 Vainon vaikutus ldheisiin

Yhtd tapausta lukuun ottamatta vaino oli kohdistunut uhrin lisdksi myds ldheisiin.
Vaino oli kohdistunut ldheisiin yksittdisind tekoina ja uhkauksina, ei niink&dn
jatkuvina vainotekoina, kuten uhreihin. Lidheisiin kohdistuneet teot olivat olleet

enemman konkreettisia tekoja, kuten puhelinsoittoja, tekstiviestejé ja uhkauksia.

“Mullehan se laitto uhkauksia, ettd hdn jdrjestdd mulle potkut mun

toistd’”
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"Yleisid uhkauksia on tullu ei muuta, mutta md jdtin ne omaan arvoonsa
-- yhteen aikaan se puhu tappamisesta joka pdivd”

2

ind olin tdssd puhelinterrorissa”

Liheiset kertoivat olleensa erityisen huolissaan lapsista, jotka elivdt vainotekojen
keskelld. Huoli lapsista kuormitti ldheisid ja he eivdt voineet ymmartdd kuinka
vainoaja ei ymmairtinyt tekojensa vaikutuksia lapseen. Léheisilld oli huoli lapsista,
vaikka vainoaminen olisi loppunut. Ldheiset miettivit haastatteluissa, mitd jalkid

vainoaminen oli jéttdnyt lapsiin ja kuinka se vaikuttaa heidin eldmédansd myShemmin.

"Ei koskaan voinu olla varma, ettd onko ne lapset koulutielld turvassa,
onko (uhri) tyématkoillaan turvassa ja sitten yolld, ettd mitenkd ne yot--
peldttiin aina”

12

ind olin sitd mieltd jo monta vuotta/kertaa, ettd tihdn ois saatava

12

apua, koska tid laps uupuu ihan totaalisesti.

Vaino oli vaikuttanut ldheisten sosiaalisiin suhteisiin, silld heiddn piti miettid ketd
voivat pyytdd kylddn ja voivatko itse ldhted muualle vai tarvitseeko uhri heit.
Léaheiset kertoivat olleensa uhrin kéytettdvissd vuorokauden ajasta sekd hiadén ja pelon

suuruudesta riippumatta.

”Koska meiddn on aina vakituiseen mietittdvd sitd, ettd voidaanko me

1

kutsua vieraita, onko ndin ja onko ndin, ja mihin meitd tarvitaan.’

6.3 Laiheiset avun etsijoini ja antajina

Liheiset eivit juuri olleet etsineet apua itselleen vaan uhrille. Liheiset olivat hakeneet
apua pédasiassa uhrille ja heiddn mahdollisille lapsille poliisin kautta ja internetisti
muun muassa keskustelupalstoilta ja yleisestd internethausta. Yksi ldheisistd kertoi

16ytaneensa tietoa vainosta ja VARJO-hankkeesta internetin kautta.
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"Mdd googletin illat pitkdt-- ja md olin jo oikeusministerioonkin

soittamassa, ettd sais sieltd jotain kun poliisit ei alkuun niin ku uskonu.”

"Suomi24:ssa joku oli kertonut jotain omaa tarinaa. Sit oli laittanu

’

Jjonkun vinkin, ettd hdn sai apua semmosesta ja semmosesta.’

"Kylld toi internet on ihmeellinen maailma. Pienen jutun aina jostain

1

[oysi, et sit tosiaankin kun md loysin sen VARJO-hanke homman.’

Yksi ldheinen oli miettinyt lastensuojeluilmoituksen tekemistd, jotta uhrille ja uhrin
lapselle olisi saatu apua. Ulkopuolisen avun etsimisen liséksi ldheiset auttoivat uhria
esimerkiksi hoitamalla hdnen lapsiaan. Ldheiset pyrkivdt olemaan uhrin ja hdnen
lastensa kéytettdvissd vuorokauden ajasta ja paikasta riippumatta. Yksi ldheisistd koki,
ettd hinen tuli ottaa vastuuta uhrin perheestd ja olla ikd4n kuin toinen vastuullinen
aikuinen perheessd uhrin lisdksi. Ldheiset kokivat myos tarvetta suojella uhria ja

hénen lapsiaan vainoajalta.

”Mehdin sitten silld lailla lasten hoidossa autettiin niin paljon kuin ikind

’

ihmiset vaan voi auttaa.’

2

ind aikani tddlld alakerrassa kuuntelin ja sitten ldksin ja sanoin, ettd

“sovitaanko niin, ettd sind ldhet ulos?”

Liheinen puolusti uhria ja auttoi hanté etsiméén apua, mikd vei heidin voimiaan.

”Se on ollu silleen et hdin ei jaksa soittaa poliisille et hdn ei vaan endd

Jaksa ni sitten md oon soittanu sinne poliisille sen puolesta.”

"Niin kylld minulta tosiaankin vaatinu ihan valtavia voimavaroja”
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6.4 Liheisten oma jaksaminen ja tuen tarve

Liheiset ajattelivat oman jaksamisen taustalla olevan vahva luonne. Liheiset kertoivat
eldmédn kasvattaneen heiddt pédrjddméiédn, vaikka vainotilanne olikin ollut todella

raskas.

”Oli pakko tulla vahvaksi.”

” Onneks olen oppinu pitdmddn puoleni.”

1

” Se onki oma juttunsa pitdd ittensd tolkuissaan.’

Osa lédheisistd ei ollut ajatellut tarvitsevansa apua vaan he olivat kokeneet olevansa
avun antajia. Téstd ajatuksesta johtuen ldheiset eivit olleet osanneet hakea apua
itselleen. Yksi ldheisistd kuitenkin ajatteli hakevansa apua ja suojelua viranomaisilta,

koska ei tiennyt millaiseksi tilanne vainon suhteen kehittyisi hidnen kohdallaan.

?Qisko --- minua voinu joku auttaa niin en md tullut sellaista edes

ajatelleeksi”

“"Mutta mielessd kdvi jos varmuuden vuoksi ottaisi yhteyttd poliisiin ja

pyytdnyt jonkinlaista suojelua.”

Vainosta puhuminen oli voinut tuntua hépeilliselle ja ldheiset olivat ajatelleet, ettei
kukaan ulkopuolinen pysty tilanteeseen edes vaikuttamaan.

2

onkinlainen hdped on niistd puhua. Ehkd ei sanan varsinaisessa

’

merkityksessd, mut ei niinku viittis ettd meihin ne kohdistuu tollanen.’

"Koska siihen taas varmaan ihan ulkopuolisen vaikea puuttuakin,
vaikka kuinka arvelisikin, ei siihen saa puuttua. Onks teilld sielld

semmonen menossa?’”’
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Liheisten jaksamista oli kuormittanut myos se, etteivit viranomaistahot olleet ottaneet
uhrin tilannetta riittdvan vakavasti, ainakaan alkuvaiheessa. Osassa tapauksista uhri ja
laheiset eivit olleet saaneet riittdvdd tukea ja apua, vaikka vaino on kestinyt usean
vuoden. Liheiset kokivat avun saamisen olleen vaikeaa ja viranomaistahojen

suhtautuneen vainoon vahétellen.

"Poliisit ei alkuun niin ku uskonu ja ne sano vaan et noh, no ne on vaan

semmosia eroriitoja”

Vaikka ldheiset eivit olleet hakeneet viranomaisilta tukea, kokivat he saaneensa sita
itselleen tdrkeiltd ihmisiltd, kuten puolisoltaan tai ystaviltddn. Laheiset kertoivat, ettd
jo pelkkd puhuminen heille tirkeille ihmisille auttoi heitd jaksamaan paremmin.
Liheiset huomasivat vasta jilkikdteen millainen merkitys térkeilld ithmissuhteilla on
omaan jaksamiseen. Lidheiset kertoivat haastateltacssa heille olleen tarkedd, ettd
rinnalla on ihminen, joka toimii tarvittaessa jérjenddnend ja laittaa turhille asioiden

huolehtimisille lopun.

“Mutta tavallaan me saatiin sitten apua tietdmdttimme niiltd ihmisiltd

joiden kanssa voitiin puhua ndistd asioista”

"Kylld meilld on ollu loppuin lopuksi se suurin tuki just toisistamme
puolison kanssa”
"Musta on ollu kiva ettd mulla on muutama sellanen hyvd ystivi ---

kenen kanssa md oon --- soittanu ettd “arvaa mitd se on taas tehny!”

Viranomaiset eivit olleet puuttuneet ldheisten kokemaan vainoon tai tarjonneet heille
apua oma-aloitteisesti. Yksi ldheisistd kertoi kdyneensé erddnlaisessa terapiassa, mutta
sinne hdn oli pddssyt muiden terveydellisten syiden takia. Ldheinen kuitenkin koki

terapian yhdeksi tukimuodoksi.

”Silloin kun mind itse sairastuin — niin silloinhan mind kdvin jonkun
aikaa ihan tdimmosessd terapiassa. Ja tuota se on niin ku ainut jonka

mind kdsittdisin.”’



30

6.5 Laiheisten kokemat kehityskohdat palveluissa

Liaheiset kokivat, etteivdt viranomaiset aluksi uskoneet tilannetta ja saattoivat
viahételld uhrin seki ldheisten kokemuksia. Liheiset kaipasivat muutosta asenteisiin ja

tilanteen vakavuuden arviointiin.

“Poliisit ei alkuun niin ku uskonu ja se sano vaan et noh, no ne on vaan

semmosia eroriitoja”

“Mcikin niin ku mietin, ettd poliisithan on ihan yhtd tyhjdin kanssa.”

Liheiset toivoivat myds, ettd viranomaiset puuttuisivat tilanteisiin nopeammin ja
vihempien ndyttojen turvin. Yksi haastateltava uskoi uhrin eldvén liian pitkdin pelon
vallassa. Laheiset halusivat, ettd avun pyytdmisen ja saamisen kynnys olisi
mahdollisimman matala, jotta apua saisi ajoissa. Etenkin poliiseilta toivottiin varhaista

puuttumista tilanteisiin, joissa oli merkkeja vékivallasta tai vainosta.

”Sellasia ajatuksia mitd miettii, ettd minkd takia ja miten se on pddssy

ndin?”

“Kaikista peloista huolimatta se pitis mahdollisimissan aikasin ilmottaa

jollekin toiselle timmonen, jollekin viranomaiselle, ettd timmonen onki

niinku litkkeelld.”

"Puuttuminen varhasemmassa vaiheessa, se mulla on ollu ja sitd

vieldkin jatkuvasti ajattelee”

Yksi ldheinen toivoi VIOLA ry:n kaltaista paikkaa joka paikkakunnalle, koska kaipasi
osaamista juuri vékivallan ja vainon suhteen. Laheinen koki kuitenkin hyviksi, etti
VIOLA ry:hyn oli voinut soittaa. Palveluista ja vainosta voisi yhden ldheisen mielesti

tiedottaa my®0s kirjallisesti esimerkiksi kirjan muodossa.

Laheiset nédkivit myOs vainoajan tarvitsevan apua. Yksi ldheisestd pohti

pakkohoitojaksoa tekijélle, jotta vainoajan mielenterveys tutkittaisiin.
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“"Tavallaan tulis semmonen pakkohoidon mddrdys kaikille ndille, kun

tilldsid tilanteita tulee”

“Aattelen sen sillain, ettd apua se tarvitsee, ettd sen kun vaan sais

ymmdrtamddn”

"Siis hdnellehdn (vainoajalle) siind pitds ennen kaikkea saaha jonkin

’

ndakostd apua.’
"Mut sitd justiinsa olen miettiny, ettd mitd ja minkdlaista apua tdlle
tammoselle painostajalle, henkiselle viholliselle vois saaha, ettd hdn

’

ymmdrtdd tin tekonsa hurjuuden.’

7 POHDINTA

7.1 Tulosten pohdinta

Opinndytetyon tavoitteena oli selvittdd, millaista tukea eron jilkeisen vainon uhrien
laheiset tarvitsevat. Tarkoituksena oli myds kuvata ldheisten kokemuksia avun
saamisesta ja selvittdd miten ldheiset toivovat tukimuodoista ilmoitettavan. Tavoitteet
saavutettiin mielestimme hyvin, silld ldheiset kertoivat avoimesti vainosta ja siitd,
miten vaino oli heihin vaikuttanut. Olisimme kuitenkin kaivanneet vield enemmin
tietoa heiddn jaksamisestaan ja tuen tarpeestaan. Léheiset eivit juuri olleet hakeneet
apua itselleen, mutta kertoivat sen sijaan millaista oli etsid apua vainon uhrille.
Saimme my0s tietoa ldheisten ajatuksista nykyisten palveluiden suhteen ja
viranomaisten suhtautumisesta vainotekoihin. Léheiset antoivat lisdksi ideoita

palveluiden ja viranomaistahojen toiminnan kehittimiseen.

Liheiset kokivat, etteivdt he tarvinneet tukea omaan jaksamiseensa. He kuitenkin
kokivat saaneensa tukea puolisoltaan sekd ystdviltddn. Léaheiset eivdt ehkd ajatelleet

puolison tai ystidvien antamaa tukea varsinaiseksi tueksi vaan miettivit, millaista tukea
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olisivat viranomaisilta kaivanneet. Aiempien tutkimusten pohjalta tiedetddn, ettd vain
perhe ja ldheiset ystdvit pystyvit antamaan riittdvdd sosiaalista tukea muuttuneessa
elimdn tilanteessa (Knuuti 2007, 116). Opinndytetyon tuloksista kdvi ilmi, ettd
laheiset saivat heille merkityksellisimmén tuen juuri puolisoltaan tai muutamalta
hyviltd ystaviltd, joille pystyivdt kertomaan huolistaan. Tulokset tukevat aiempaa
teoriaa my0s siind, ettei tukijoita tarvitse valttdmatta olla kuin yksi ja jopa pelkké tieto
sosiaalisen tuen saamisesta riittdd tueksi (Tarkka 1996, 14). Liheiset kokivat myds
tarkedksi, ettd joku laittoi heidén ajatuksilleen ja turhalle huolelle rajoja. Niin ollen
laheisten saama sosiaalinen tuki toimi puskurina stressid vastaan ja pienensi stressin

aitheuttamia haitallisia vaikutuksia (Martelin ym. 2009).

Vaino voi ndyttaytyd ulkopuoliselle henkildlle yksittdisind ilkivallan tekoina tai jopa
hellyyden osoituksina (Kumpuniemi 2012, 20-21). Tdhdn suhtautumiseen myds
laheiset tormésivit, kun etsivdt apua uhrille ja timédn perheelle. Léheiset eivit edes
olleet ajatelleet avun hakemista itselle, koska jo vainon uhrille oli vaikea saada apua.
Mikili viranomaiset olisivat antaneet apua ja tukea vainon uhrille, olisivat ldheisetkin
luultavasti hakeneet apua omaan jaksamiseen. Toisaalta jo tieto avun saamisesta olisi
voinut riittdd jaksamaan paremmin. Liheisten auttaessa uhria ja timin perhettd, he
saattoivat myOs unohtaa oman jaksamisensa, koska sen ajattelemiselle ei valttimatta

ollut aikaa.

Vaino voi kohdistua uhrin lisédksi myds ldheisiin (Laitinen & Nikupeteri 2012, 49) ja
ndin oli tapahtunut myds haastateltujen ldheisten kohdalla. Léheisiin kohdistuneet
vainoteot olivat erittdin tyypillisid vainotekoja, kuten puhelin soittoja, tekstiviestejé ja
uhkauksia. Liheiset eividt kokeneet heihin kohdistuneita vainotekoja merkittdvéan
kuormittaviksi. Voidaan kuitenkin pohtia, alkoivatko ldheisten kokemat vainoteot
tuntua vihemmin vakavilta, koska ldheiset olivat ndhneet millaisia teot hurjimmillaan
voivat olla uhria ja hénen lapsiaan kohtaan. Parisuhdevikivaltaa tutkittacssa on
huomattu, ettd lievemmait vikivallan teot alkavat normalisoitua vakavien tekojen

myo6td (Marttala 2011, 41-42).

Merkittdvand ldheisid kuormittavana tekijané oli vainotekojen vaikutus uhrin lapsiin.
Laheiset pelkdsivit miten vaino vaikuttaa lasten arkipdivddn ja tulevaisuuteen.

Liheiset eivdt voineet myOskddn ymmartdd, miten vainoja ei ajatellut lasten
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hyvinvointia. Léheiset kokivat velvollisuudekseen olla uhrin ja lasten kéytettdvissd
vuorokauden ajasta riippumatta. Yksi ldheisistd pyrki olemaan uhrin lapsille toinen
vastuullinen ja turvallinen aikuinen. Vainotun ja hénen lastensa tukeminen kavensi
laheisten sosiaalisia kontakteja muihin ihmisiin kuten ystéviin. Vaino siis vaikuttaa
voimakkaasti suoraan ja vilillisesti monien ithmisten eldmidn. Sosiaalisten kontaktien
viheneminen ja tilanteen hallitsemattomuus tiedetddn heikentdvan ldheisten
eldménhallintaa (Vartiainen, 2008, 43-44). Tillaista kokemusta tulisi vakavoittaa
vainoon suhtautumista ja olla tirked peruste uhrin ja ldheisten auttamiseen. Léaheisten
eldménhallinnan heikkeneminen ei varmasti paranna uhrinkaan tilannetta, silld
laheisten rooli uhrin jaksamisessa on varmasti keskeinen. Léheisen auttamisella
voidaan ndhdd olevan vilillinen vaikutus uhrin selviytymiseen. Voidaan pohtia
jaksavatko ldheiset edes auttaa uhria pitkdlld aikavélilld, jos eivit itse saa
minkéénlaista tukea. Laheisten tukemisella voitaisiin parantaa uhrin kokonaisvaltaista

hyvinvointia.

Vaikka perheen ja ldheisten on todettu antavan tirkeintd sosiaalista tukea, ei se
kuitenkaan poissulje viranomaisten tarjoaman tuen merkitystd (Knuuti 2007, 116).
Yksi haastatelluista ldheisistd olikin saanut tukea terapian kautta, vaikka hdn péasi
avun piiriin muiden terveydellisten syiden vuoksi. Viranomaisten tarjoama tuki voisi
nousta erittdin merkitykselliseksi etenkin silloin kun ldheiselld ei ole puolisoa tai
laheisid ystdvid. Viranomaiset voisivat pystyd myds tarkastelemaan tilannetta eri
tavalla kuin uhrin ldheiset. Viranomaisten tuki olisi tdrkedd myos siksi, ettd heilld on
laajempi tuntemus palveluverkostosta. He pystyisivit antamaan myds enemmin tietoa

laheisille vainosta ja reagoimaan ldheisen huoleen.

Liheiset etsivét apua pddasiassa internetistd ja poliisilta. Yksi ldheisistd oli miettinyt
lastensuojeluilmoituksen tekemistd avun saamiseksi uhrille ja hinen lapsilleen.
Liheiset kokivat, etteivét viranomaiset uskoneet tilannetta ja saattoivat vahatelld uhrin
ja ldheisten kokemuksia. Samanlaisia kokemuksia on havaittu muissakin vainoa
koskevissa tutkimuksissa. Yleistd on ollut, ettd vaino tulkitaan huoltajuusriidaksi tai
eron jilkeiseksi mustasukkaisuudeksi. Nidin ollen vainoajan tekoja on pidetty
hyvaksytympind. (Nikupeteri & Laitinen 2013, 36.) Lakimuutoksen myd6td téhin
pulmakiveen toivottavasti 16ydetdén uusia ratkaisukeinoja, joilla tunnistaa vainoilmid.

Viranomaisten riittdméton suhtautuminen voi vaikuttaa ldheisten avun pyytdmisen
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tyrehtymiseen, jolloin ldheisten voimavarojen kuormitus lisddntyy ja kyky selviytyd
normaalista arjesta heikkenee. Téllainen voimavarojen lasku voi pahimmillaan johtaa

fyysiseen ja psyykkiseen sairastumiseen ja jopa tyokyvyn menettdmiseen.

Liheiset toivoivat palveluita kehitettdvin niin, ettd viranomaiset puuttuisivat
vainotilanteeseen nopeammin ja pienemmilld nédytoilld. Laheiset toivoivat myos, ettd
avun pyytdmisen ja saamisen kynnys tehtdisiin mahdollisimman matalaksi. Yksi
laheinen kaipasi enemmin VIOLA ry:n kaltaisia paikkoja, jossa olisi osaamista juuri
vikivaltaan sekd vainoon. Palveluista toivottiin myos kirjallista tuotosta. Léheiset
kaipasivat lisdd palveluita luultavasti siksi, ettd olivat kokeneet avun saannin
tyoladksi. Tuloksista voidaan péditelld, ettd viranomaisten tarjoama tuki uhrille voisi
keventdd laheisten huolta ja ndin ollen vdhentdd heiddn kuormitustaan. Vikivaltaan ja
vainoon erikoistuneista paikkoja kaivattiin ehkd siksi, ettd sielld ymmérrettdisiin
vainon mittasuhteet ja vakavuus heti. Ehkd avun hakemisenkin kynnys olisi
matalampi jos avun tarvitsijan ei tarvitsisi perustella avun pyytdmistd. Kumpusalokin
(1999, 15) on havainnut, ettd oikea-aikaisella ja oikein mitoitetulla sosiaalisella tuella
voidaan ehkiistd ongelmien laajentuminen ja toimintakyvyn laskeminen. Yksi hyva
tukimuoto voisi olla vertaistuki, koska se tarjoaa mahdollisuuden kuulla muiden
kokemuksia ja selviytymiskeinoja, joista saada itse neuvoa., olivathan ldheiset

hakeneet tietoa internetin keskustelupalstoilta.

Liheiset olivat aavistaneet, ettei uhrin ja vainoajan parisuhteessa ollut kaikki
kunnossa. He kuulivat parisuhteen aikaisesta vékivallasta kuitenkin vasta suhteen
padtyttyd. Aiemmissa tutkimuksissa on tullut myos ilmi, ettd 80 %:ssa vainotuista
naisista oli kokenut vikivaltaa parisuhteen aikana (Kumpuniemi 2012, 19). Koska
vainoa edeltdd yleensd parisuhdevékivalta, voidaan miettid voisiko varhaisella
parisuhdevikivaltaan puuttumisella ehkdista eron jélkeistd vainoa tai ainakin vdhentdi

sen mAaraa.

Liheiset eivit ajatelleet tilannetta vain uhrin kannalta vaan ndkivdt my0s vainoajan
tarvitsevan apua. Palveluiden kehittdiminen ja varhainen puuttuminen olisi merkittdvaa
laheisten ja uhrin jaksamisen kannalta. Ldheisten ja uhrin jaksamista tukisi varmasti

se, ettd he tietdisivét tekijin olevan kontaktissa johonkin ulkopuoliseen tahoon.
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Palveluita suunniteltaessa ja kehitettdessa tulisi huomioida teoreettinen tieto siitd ettd
jokainen yksilé kokee samankaltaiset eldmin tilanteet eri tavalla. Toisen silmissd
pieneltd tuntuva asia voi vaikuttaa merkittdvdsti yksilon jaksamiseen ja
elimdnhallintaan. (K&héri-Wiik 2007, 14.) Nidin ollen jokaiselle ldheiselle tulisi

tietoisesti tarjota samat palvelut heiddn sen hetkisestd vainotilanteestaan riippumatta.

7.2 Eettisyyden ja luotettavuuden arviointi

Opinndytetyd pyrittiln ~ toteuttamaan hyvien eettisten periaatteiden mukaan.
Opinndytetyossd tehtyihin haastatteluihin = osallistuminen oli vapaachtoista ja
haastateltavat pystyivit keskeyttdimddn haastattelun missd vaiheessa tahansa.
Vapaaehtoisuus ja keskeytysmahdollisuus ovatkin tutkimuksen yleisid eettisid
periaatteita (Teirild & Jyvédsjarvi 2001, 16). Haastateltaville kerrottiin haastattelun
tarkoitus ja tulosten kayttd. Heiltd myos pyydettiin kirjallinen haastattelulupa (liite 2),
josta haastateltavalle itselleen jdi yksi kappale. Lupa kéytiin suullisesti ldpi ennen
haastattelua, kaikkien muiden paitsi kirjallisen vastauksen antaneen kanssa.
Kirjallisesti vastannut sai haastatteluluvan itselleen postitse. Haastatteluluvan
lapikdynnilld varmistettiin vastaajan tietoisuus haastattelusta saadun tiedon kaytosti
(Tuomi & Sarajérvi 2009, 131). Luvassa todettiin kaikki aineiston kdyttoon liittyvét

seikat sekd opinndytetyon tekijoiden tausta- ja yhteystiedot.

Haastatteluissa pyrittiin kunnioittamaan ja arvostamaan ldheisten kokemuksia ja
ajatuksia selvitettdvéstd asiasta. Kunnioittaminen ja arvostaminen olivat erityisen
tarkeitd selvitettdvin aiheen sensitiivisyyden vuoksi. Tutkimustulokset raportoitiin
avoimesti, kuten etitkkaan kuuluu ja erityistdi huomiota kiinnitettiin tulosten
tunnistamattomuuteen. Tunnistamattomuus huomioitiin opinndytetyon
aineistonkeruun ja aineistonanalyysin kaikissa vaiheissa. Haastattelut suoritettiin
suljetussa tilassa, niin ettei kukaan ulkopuolinen pystynyt niitd kuulemaan.
Puhelinhaastattelut nauhoitettiin niin, ettei nauhalle tullut haastateltavan kokonimea
tai muita henkil6tietoja. Haastattelut analysoitiin yksin, eikd niitd padssyt kukaan muu
kuuntelemaan tai lukemaan. Nauhat toimitettiin VIOLA ry:lle myohempdd kayttod
varten ja luovuttamisesta eteenpdin VIOLA ry vastaa nauhojen eettisestd

sdilyttdmisesta. Litteroidut aineistot tuhottiin analysoinnin  jélkeen.
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Tunnistamattomuudesta  tulikin ~ opinndytetyon yksi tdrkeimmistd  eettisistd

periaatteista.

Haastattelutilanteiden  lisdksi  eettiset  seikat  huomioitiin  tutkimustulosten
raportoinnissa. Tulokset esitettiin sellaisena kuin ne saatiin. Joitain tuloksia ei
kuitenkaan voitu raportoida, silld ne olisivat antaneet tunnistettavaa tietoa vastaajasta.
Tuloksissa kdytetyistd suorista lainauksista jétettiin tarkoituksella pois sukupuolta ja
henkilollisyyttd kuvaavat tiedot. Vainoteot kuvattiin myds tunnistamattomasti.
Haastattelutilanteessa pohdittiin 1dheisen kanssa vertaistuen merkityksesté ja ldheinen
ajatteli sen voisivan olla hyodyllistd oman jaksamisen kannalta. Tétd ei kuitenkaan
mainittu tuloksissa, silld keskustelu haastattelijoiden toimesta oli johdattelevaa, eikd

muiden haastateltavien kanssa kisitelty samaa aihetta.

Haastateltavat valikoituivat VIOLA ry:n kautta, jolloin haastateltavat vastasivat
kohderyhméé. Haastateltavien valikoiminen on laadulliselle tutkimukselle tyypillista,
silld sen avulla kerdtddn tietoa halutusta ilmi6td. Haastateltavien valikoimisessa oli
hyvida ja huonoja puolia. Kaikilla haastateltavilla oli  opinndytetyon
tutkimuskysymysten kannalta haluttua tietoa ja he olivat jo kisitelleet
vainokokemuksiaan. Toisaalta aina voidaan pohtia tutkimuksen luotettavuutta kun
haastateltavien méérd oli pieni. Vaikka haastateltavien mdéiréd oli pieni, tulisi heidén
kokemuksiaan pitdéd arvokkaina ja kartoittamisen arvoisina. Jokaisen kokemusta tulisi
pitdd merkittdvand etenkin silloin kun tutkitaan ilmiotd, joka vaikuttaa haitallisesti
ithmisen hyvinvointiin. Haastatteluissa saatu tieto lisdsi késitystd vainosta ja
sosiaalisesta tuen merkityksestd, joka opinndytetyon tekijoiden mielestd tukee
tutkimuksen luotettavuutta. Haastattelujen tulokset myos tekivédt teoreettisen tiedon

elaméanhallinnasta konkreettiseksi.

Opinnidytetyon tuloksia voidaan pitié luotettavina, koska ne on kuvattu objektiivisesti
(Tuomi & Sarajdrvi 2009, 134). Tulosten luotettavuudessa tulee kuitenkin ottaa
huomioon, ettd yksi haastateltava ei saanut teemahaastattelurunkoa etukéteen.
Teemojen tietdimdttdmyys saattoi vaikuttaa sithen, ettei ldheinen osannut
haastatteluhetkelld kertoa omasta tuen tarpeestaan. Tdmdn kokemuksen myoti
padtettiin haastattelurungot ldhettdd muille etukiteen, jotta ldheiset pystyisivit

valmistautumaan vastausten antamiseen. Haastattelurungon ldhettimiselld etukdteen ei
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ndhty olevan suurta merkitystd luotettavuuden kannalta, silld oleellista oli ettd 1dheiset
osaisivat kertoa tuen tarpeestaan. Kaikilla ldheisilli oli mahdollisuus ottaa
antamiaan vastauksia. Kirjallisen vastauksen saaminen ilman vastaajan yhteystietoja
teki vastausten tarkentamisen mahdottomaksi, jolloin osa halutusta tiedosta jéi
vaillinaiseksi. Liheisilld oli my6s mahdollisuus toimittaa oheismateriaalia, mutta niitd

el saatu yhtéan.

7.3 Opinniytetyon toteutuksen arviointi ja oma oppiminen

Opinndytetyd toteutettiin yhdessd Viola ry:n VARJO-hankkeen kanssa. Yhteistyo
VARJO-hankkeen kanssa oli mielestimme sujuvaa, silld opinndytetyon tekijit saivat
tyoeldmastd selkedt toiveen opinndytetyon suhteen. Opinndytetyon tekij6illd oli myds
mahdollisuus toteuttaa omat ajatuksensa opinndytetydssid. Tyon toteutukseen saatiin
kommentteja sekd neuvoja tarvittaessa koko opinndytetyOprosessin ajan ja
opinndytetyd vastaakin hyvin sekd tekijoiden ettd tydeldmén tavoitteita. VARJO-
hankkeen kautta saatiin yhteys ldheisiin, joiden tavoittaminen ilman yhteyshenkilod

olisi voinut olla mahdotonta.

Aineisto paitettiin kerétd teemahaastattelun avulla, silld vapaan keskustelun ajateltiin
olevan hyvid vdyld ldhestyd arkaa aihetta. Teemahaastattelu sopikin hyvin aineiston
kerddmiseen suullisissa haastatteluissa. Haasteeksi muodostui yhden vastauksen
keradminen kirjallisesti, eikd teemahaastattelun runko ollut paras mahdollinen
kirjallisen vastauksen kerdédmiseen, silld kysymykset olivat laajoja. Kirjallinen vastaus
tuki kuitenkin muita vastauksia ja siitd saatiin myds uutta hyddynnettdvdd tietoa.
Mikili kokemuksia kerdtddn suullisten ja kirjallisten vastausten avulla, tulisi niihin

laatia erilliset kysely- ja haastattelulomakkeet.

Opinndytetyon aikataulu venyi odotetusta, silld haastateltavia oli haasteellista 16ytaa.
Toisaalta, aikataulun venyessd vainoilmiotd ehdittiin tutkia enemmidn ja vainon
suhteen tehtiin merkittidvid pddtoksid myds yhteiskunnan tasolla. Niitd tietoja ja
tuloksia saatiin hyddynnettyd my0s tdmén opinnéytetyon tekemisessd. Opinndytetyon
athetta oli tutkittu hyvin vdhédn aikaisemmin ja erityisesti ldheisten ndkokulma oli

lahes olematon. Aiemman tiedon puuttuessa, teoreettisen viitekehyksen rakentaminen
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oli haasteellista ja erityisesti kuntoutumisen osa-alue haki pitkddn muotoaan.
Teoreettinen viitekehys pyrittiin rakentamaan ldheisten ndkokulmasta sekd osittain

haastatteluista saatujen tulosten pohjalta.

Opinndytetyon tekemisen myotd opimme tutkimuksen teon kdytdnnon asioita, kuten
tutkimusluvan ja haastattelurungon tekemisen. Haastattelut olivat my0s erittdin
opettavaisia, silld niistd saimme kokemusta arkojen asioiden kisittelyyn. Opimme
kohtaamaan vaikeassa eldmintilanteessa ollutta tai olevaa henkiléd. Opimme my®os,
kuinka moni seikka vaikuttaa haastattelutilanteeseen ja tiedon saamiseen. Koemme
oppineen lisdd haastattelutekniikasta, kuten avoimien Kkysymysten esittimisesta.
Opimme myos tarttumaan haastateltavan esille tuomiin asioihin ja tarkentamaan niiti,
ettei védrid tulkintoja syntyisi. Saimme myds kokemusta puhelinhaastatteluista, jota
meilld ei aikaisemmin ollut. Pystyimme my0s havaitsemaan erilaisten
haastattelutapojen eron. Kaiken kaikkiaan opinndytetyon tekeminen on ollut

opettavainen prosessi.

7.4 Tulosten hyodynnettivyys ja jatkotutkimusaiheet

Opinndytetyon tuloksia voidaan hyddyntdd VARJO-hankkeessa ja tuloksista saadaan
kuva ldheisten kokemuksista opinndytetyon tekohetkelld olevista tukipalveluluista.
Opinndytetyotd varten tehty teemahaastattelurunko on ldhetetty pyynnostd Oulun ensi-
ja turvakoti ry:lle, koska myos sielld kidydddn keskusteluja ldheisten kanssa. Samojen
teemojen mukaan kdyty keskustelu mahdollistaa laajemman kuvan luomisen l&heisten
kokemuksista. Opinnédytetyd tuo ndkyvidksi vainon vaikutuksen l&heisiin ja tdtd tietoa
voidaan hyodyntdd kuntoutumista ja ennaltachkdisevdd tyotd kehitettdessa.
Mahdollisuuden mukaan opinndytetyotd ja sen tuloksia tullaan esitteleméén erilaisissa

seminaareissa, joissa VARJO-hanke on mukana.

Yleistd on, ettd sosiaalialalla ldheisten ndkokulma on otettu niukasti huomioon ja sitd
on tutkittu vdhdn. Nidin ollen opinndytetyd tuo esille tirkedn tutkimusalueen.
Liheisten nidkokulmaa tulisi tutkia lisdd esimerkiksi toistamalla timé opinndytetyo.
Jatkossa voisi olla my0ds tarpeen tutkia vield lisdd etenkin ldheisten tuen tarpeen
vaihtelua vainon eri vaiheissa. Palveluiden kehittdmisen jdlkeen voisi tutkia niiden

tavoitettavuutta ldheisten ndkokulmasta. Léheisten jaksamisen merkitysté ei voi liiaksi
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korostaa, kun tiedetddn kuinka ldhelld he ovat uhria ja kuinka vainoteot valillisesti

vaikuttavat ldheisten jaksamiseen.
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LIITE 1.

Tutkimuslupa-anomus
VIOLA- Vikivallasta Vapaaksi ry, hallitus

Savilahdenkatu 24
50100 Mikkeli

TUTKIMUSLUPA-ANOMUS

Olemme Piivi Skinnari ja Ida Ylonen sosionomi (AMK) opiskelijoita Mikkelin
Ammattikorkeakoulusta. Opinndytetydmme tarkoituksena on selvittdd millaista tukea
eron jidlkeisen vainon uhrien ldheiset tarvitsevat. = Opinndytetydmme
tydeldmdkumppanina toimii VARJO- hankkeen hankevastaava Jaana Kinnunen.
Opinndytetydmme on tarkoitus tuottaa tietoa VARJO- hankkeen kayttoon.
Opinndytetydossdmme tietoa kerdtddn teemahaastattelun avulla. Tarkoituksenamme on
haastatella 4-6 eron jdlkeisen vainon uhrin ldheistd. Haastateltavien tavoittamiseen
hyddynnetddn Viola ry:n asiakaskontakteja. Tarvittaessa haastateltavilta tullaan
pyytimédn lupa haastatteluiden nauhoittamiseen ja muun haastateltavilta saadun
aineiston, kuten runojen kayttoon. Haastattelut tullaan nauhoittamaan ja nauhat
luovutetaan Viola ry:lle VARJO-hankkeessa tapahtuvaa myohempad kayttod varten.
Aineiston luovutuksen jilkeen vastuu aineistosta siirtyy kokonaisuudessaan Viola
ry:lle.

Opiskelijoina meitd sitoo vaitiolo- ja salassapitovelvollisuus. Tulemme késittelemaan
saamiamme tietoja luottamuksellisesti ammattikorkeakoulun eettisten periaatteiden
mukaisesti. Haastateltavat pysyvit nimettdmind, eikd heiddn henkildllisyys tule julki
aineistosta.

Opinndytetydmme on tarkoitus valmistua joulukuuhun 2013 mennessa.
Opinndytetydmme ohjaava opettaja on Mikkelin Ammattikorkeakoulun lehtori
Annamaija Siren puh.

Anomme Teiltd kohteliaimmin lupaa haastatteluiden ja opinnidytetydmme

toteuttamiseen myohemmin sovittavana ajankohtana.

Ystévillisin terveisin

Péivi Skinnari Ida Y16nen

Sosionomi (AMK) opiskelija Sosionomi (AMK) opiskelija
puh. puh.



LIITE 2.

Haastattelulupa
Haastattelulupa

Olemme sosionomiopiskelijat Pdivi Skinnari ja Ida Ylonen Mikkelin
Ammattikorkeakoulusta. Teemme opinndytetyotd eron jdlkeisen vainon uhrien
laheisten tuentarpeesta. Tarkoituksenamme on kerdtd kokemusasiantuntijatietoa
haastattelemalla eron jilkeisen vainon uhrien ldheisid. Opinndytetydmme tavoitteena
on tuottaa tietoa VIOLA- Vikivallasta Vapaaksi ry:n VARJO- hankkeelle.
Opinndytetydmme tydeldmiohjaajana toimii VARJO- hankkeen hankevastaava Jaana
Kinnunen.

Haastatteluun osallistuminen on luottamuksellista ja opiskelijoina meitd sitovat
salassapitovelvollisuus ja sosiaalialan ammattieettiset ohjeet. Haastateltavien
henkil6llisyys ei tule missddn tutkimuksen vaiheessa esille. Haastattelut tullaan
nauhoittamaan ja purkamaan kirjalliseen muotoon. Nauhoitusten purkamisen jilkeen
nauhat sekd muut aineistot luovutetaan Viola ry:lle mahdollista myShempéé kéyttoa
varten. Haastattelun suorittamisen jilkeen teilli on mahdollisuus olla sdhk&postitse
yhteydessid haastattelijoihin haastattelun tiimoilta.

Pyyddmme teiltd lupaa haastattelun nauhoittamiseen ja muun luovuttamanne aineiston

kayttoon opinndytetyon tutkimuksellisissa tarkoituksissa.

Téstd luvasta on olemassa kolme samanlaista kappaletta, yksi kullekin osapuolelle:

Viola ry:lle, opinnédytetyon tekijoille ja haastateltavalle.

Allekirjoituksella suostun edelld mainittuihin asioihin.

Paikka ja aika Allekirjoitus ja nimen selvennys

Kiitos osallistumisesta!

Paivi Skinnari

@edu.mamk.fi

Ida Ylonen
@edu.mamk.fi



LIITE 3.

Teemahaastattelun runko
TEEMAHAASTATTELUN RUNKO

Taustatiedot:

1. Millainen suhde sinulla on vainottuun henkil66n?

2. Milloin vainoaminen alkoi?

3. Mika vainotun tilanne vainon suhteen on télla hetkella?

4. Millaista tukea olet saanut ollessasi vainotun henkilon tukena?

Tuen tarve:

5. Milloin sait tietdd vainoamisesta? Millaista tukea olisit silloin tarvinnut itsellesi ja
perheellesi?

6. Onko vaino kohdistunut sinuun? (Millaista tukea olisit silloin tarvinnut?)

7. Miten tuen tarpeesi on vaihdellut ollessasi vainotun henkilén tukena?

8. Miten viranomaisten tulisi ottaa tuen tarpeen vaihtelu huomioon palveluita

jarjestdessain?

Tiedon hankinta:
8. Saavatko vainon uhrin 14heiset riittdvésti tukea omaan jaksamiseen?
9. Oletko saanut tietoa tukimuodoista ja niiden tarjoajista?

10. Mika olisi mielestési hyva tapa tiedottaa tukimuodoista vainotun ldheisille?

11. Mitd muuta haluaisit sanoa?
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